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Zatacznik nr 2 do SIWZ

PROJEKT UMOWY

zawarta w Szczeciniew dniu .................... pomiedzy:
1/ Skarbem Panstwa — Dyrektorem Urzedu Morskiego w Szczecinie z siedzibg

w Szczecinie pl. Stefana Batorego 4, reprezentowanym przez: Wojciecha Zdanowicza
zwanym w dalszej czesci umowy ,Zamawiajgcym”

a

20 i, zsiedzibgw ...l , Wpisang do rejestru przedsigebiorcow
przez Krajowy Rejestr Sgdowy w .............. pod numerem KRS ..................
posiadajgcg NIP ............. i REGON .................. , kapitat zaktadowy w wysokosci

............... PLN, reprezentowang przez::

zwang w dalszej czesci umowy ,Wykonawcg”
zas tgcznie zwanymi dalej: ,Stronami” lub z osobna ,Strong”,

Umowa zostata zawarta w wyniku przeprowadzonego postepowania w trybie przetargu
nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamdwien
Publicznych (t. j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1579 z p6zn.zm.).

§1

Definicje

Ponizej wskazanym terminom lub zwrotom pisanym z wielkiej litery w treSci Umowy oraz
jej zatgcznikach, Strony nadajg nastepujgce znaczenie:

Administrator - (Jezeli nie zaznaczono inaczej) Administrator Systemu

Agile — metodyka wytwarzania oprogramowania.

Asysta Techniczna - ustuga swiadczona przez Wykonawce, polegajgca na biezgcym

wsparciu Zamawiajgcego w zakresie eksploatacji i obstugi Systemu lub rozwoju

Oprogramowania zgodnie z zatgcznikiem: Zatgcznik E do SPOZ: Warunki swiadczenia

Asysty Technicznej.

Btad - kazda nieprawidtowos¢ w funkcjonowaniu Systemu, w tym w szczegdlnosci

niezgodnos¢ z Umowg lub SOPZ lub Dokumentacjg lub jakiekolwiek inne nieprawidtowe

dziatanie Systemu, niezaleznie od przyczyny wystgpienia takiej nieprawidtowosci.
Kategorie Btedoéw:

Projekt pn. ,WdroZenie innowacyjnych e-ustug o wysokim poziomie dojrzatosci w zakresie rejestracji jachtéw i innych jednostek ptywajacych o dtugosci do 24 m”
Numer Projektu: POPC.02.01.00-00-0084/18-00
Projekt wspétfinansowany przez Unig Europejskg w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020

0$ Priorytetowa nr 2 ,E-administracja i otwarty rzad”, Dziatania nr 2.1 ,Wysoka dostepno$¢ i jako$¢ e-ustug publicznych” Strona: 1



Europaiskie Rzeczpospolita U2 ESTOPEISEE
Polska Cyfrowa - Polska Rozwoju Regionalnego
Nr postepowania: PO.11.370.ZZP-3.48.18 Zatgcznik nr 2 do SIWZ

Nazwa postepowania: Wdrozenie innowacyjnych e-ustug o wysokim poziomie dojrzato$ci w zakresie rejestracji jachtéw i innych jednostek
ptywajacych o dtugosci do 24 m — Wybér Generalnego Wykonawcy

e Btlad Krytyczny —nieprawidtiowe dziatanie Systemu powodujace albo catkowity

brak mozliwosci korzystania z Systemu, albo takie ograniczenie mozliwosci

korzystania z nieqo, ze przestaje on spetnia¢ swoje podstawowe funkcje.

Do kategorii Btad Krytyczny nalezg, miedzy innymi:

spadek wydajnosci Systemu (Wydtuzenie czasu odpowiedzi Systemu
powyzej 1 minuty),

Uzytkownik Konncowy nie moze zapisac lub odtworzy¢ wynikow pracy,
System nie odpowiada na zgdania Uzytkownika Koncowego,

System generuje komunikat btedu sugerujgcy sytuacje awaryjna,

System pomimo posiadanych przez Uzytkownika Koncowego uprawnien
odmawia dostepu lub udostepnia zasdb osobie nieuprawnionej,

dziatania w Systemie nie sg mozliwe do zrealizowania z przyczyn tkwigcych
w Systemie,

nastgpita utrata zasobow informacyjnych z Systemu (z miejsca ich
docelowego przechowywania),

e Blad Powazny — nieprawidlowe dziatanie Systemu powodujgce ograniczenie

korzystania z Systemu przy zachowaniu spetniania przez System jeqgo

podstawowych funkcii.

Do kategorii Blgd Powazny nalezg, miedzy innymi:

spadek wydajnosci Systemu (Wydtuzenie czasu odpowiedzi Systemu od 10
do 60 sekund),

nieprawidtowe dziatanie Systemu, lub jego czesci tj. kazde dziatanie
niezgodne z przeznaczeniem Systemu, komponentu, ustugi Systemu, lub
niespetnienie wymogoéw stawianych Systemoéw przez Zamawiajgcego
w Dokumentacji,

wystepujg istotne ograniczenia w dziataniu Systemu (ale nie powodujgce
przecigzenia Systemu),

nastgpita awaria powodujgca ograniczenie wydajnosci Systemu lub
koniecznos$¢ przetgczenia sie na rozwigzanie zapasowe z wytgczeniem
sytuacji objetych kategorig Btad Krytyczny,

wystgpity btedy odczytu/zapisu danych- bez utraty danych, tzn.
nieprawidtowe wyswietlanie odczytanych danych lub niepoprawna forma
zapisania danych,

e Btad Drobny — nieprawidlowe dziatanie Systemu niepowodujgce ograniczenia

korzystania z niego.

Do kategorii Btad Drobny nalezg miedzy innymi:

spadek wydajnosci Systemu (Wydtuzenie czasu odpowiedzi Systemu od 5
do 10 sekund),

btad jezykowy w interfejsie,

niedostepnos¢ systemu pomocy,
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e kazdy inne zdarzenie niebedgce Bfedem Krytycznym Ilub Btedem
Powaznym.

BPMN - (ang. Business Process Model and Notation), graficzna notacja stuzgca do
opisywania proceséw biznesowych
Czas Naprawy - czas liczony od momentu przekazania Zgtoszenia o Bfedzie do
momentu wykonania Naprawy.
Czas Reakcji - czas liczony od momentu przekazania Zgtoszenia o Btedzie do momentu
przystgpienia do jego usuniecia.
Dzien Roboczy - dzieh kalendarzowy od poniedziatku do pigtku z wyjgtkiem dni
ustawowo wolnych od pracy w Polsce.
Dokumentacja - wszelkiego rodzaju dokumenty wytworzone przez Wykonawce
w ramach realizacji Przedmiotu Zamodwienia oraz inne dokumenty uzgodnione przez
Strony lub pochodzgce od stron trzecich niezbedne do prawidtowego korzystania
z Systemu. Pojecie to obejmuje w szczegdlnosci Dokumentacje Projektows,
Dokumentacje testowg, Dokumentacji powykonawczej, Dokumentacji Administratora,
Dokumentacji Uzytkownika, Planu awaryjnego.
Dokumentacja Projektowa — Dokumentacja zawierajgca projekt techniczny oraz
funkcjonalny Systemu wraz z planem testow, opracowane i dostarczone przez
Wykonawce w ramach wykonywania Etapu | Umowy, powstaty w wyniku
przeprowadzonej przez Wykonawce analizy potrzeb przedstawionych przez
Zamawiajgcego, uwzgledniajgcy uwarunkowania okreslone w Umowie oraz w Rozdziale
V SOPZ.
Dokumentacja Uzytkowa - dokument opisujgcy w szczegolnosci sposéb wykorzystania
wszystkich funkcji Systemu w trakcie jego eksploatacji, wskazujgcy "jak" i "co" zrobi¢ w
okreslonej sytuacji, opisujgcy komunikaty o btedach zawierajgcy wszelkie instrukcje
dotyczace obstugi Oprogramowania, w szczegolnosci instrukcje Administratora Systemu.
Dostawa - dostarczenie przez Wykonawce Oprogramowania lub Produktéw do miejsca
wskazanego w Umowie.
Etap - faza realizacji Przedmiotu Zamdwienia, stanowigca funkcjonalng catosé,
podlegajgca odrebnym odbiorom.
Gwarancja - $wiadczenia realizowane przez Wykonawce na warunkach opisanych
w zatgczniku: Zatgcznik D do SOPZ Warunki Swiadczenia serwisu gwarancyjnego.
Harmonogram Ramowy - harmonogram obejmujgcy ramowe maksymalne terminy
realizacji Przedmiotu Umowy, okreslony w Rozdziale IV SOPZ (Zatgcznik nr 1 do SIWZ).
Harmonogram Szczegdétowy - dokument obejmujgcy szczegdtowy wykaz prac
I Produktow realizowanych w ramach poszczegdolnych Etapdéw wraz z terminami ich
realizacji, opracowany przez Wykonawce oraz uzgodniony z Zamawiajgcym, jako
odrebny Produkt, w ramach realizacji Umowy.
Infrastruktura - serwery oraz inne urzgdzenia techniczne stanowigce srodowisko pracy
Systemu.
Instytucja Posredniczagca - Centrum Projektow Polska Cyfrowa z siedzibg
w Warszawie, adres do doreczen: ul. Spokojna 13a, 01-044 Warszawa, bedgce strong
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umowy z Zamawiajgcym o dofinansowanie Projektu ,Wdrozenie innowacyjnych e-ustug
0 wysokim poziomie dojrzatosci w zakresie rejestracji jachtow i innych jednostek
ptywajgcych o dtugosci do 24 m”.

Inzynier Kontraktu - podmiot upowazniony przez Zamawiajgcego celem kontroli jakosci
I sposobu prowadzenia catosci lub poszczegodlnych prac objetych Umowa.

Kierownik Projektu — osoba reprezentujgca Zamawiajgcego lub Wykonawce w zakresie
realizacji Umowy, odpowiedzialna za jej prawidtowg realizacje przez Strone, ktorg
reprezentuije.

Komitet Sterujacy — organ wspierajgcym kierownictwo Zamawiajgcego w realizacji
Projektu.

Nadzér Autorski - Swiadczenia realizowane przez Wykonawce na warunkach opisanych
w pkt. Il w Zatgczniku D do SOPZ: Warunki $wiadczenia serwisu gwarancyjnego.
Naprawa - usuniecie przez Wykonawce Btedu.

Normalne Dzialanie - stan Systemu / Oprogramowania lub jego dziatanie w sposéb
zgodny z SIWZ i Dokumentacjs.

Obejscie - przywrocenie dziatania Systemu z mozliwymi ograniczeniami sposobu
korzystania z niego, nieuniemozliwiajgcymi jednak realizacji funkcji obstugiwanych przez
Oprogramowanie. Obejscie nie stanowi Naprawy, jednak pozwala korzystaé
nieprzerwanie z wszystkich funkcjonalnosci Systemu.

Odbiér - czynnosci majgce na celu potwierdzenie dostarczenia i akceptacji Produktow,
wykonania Etapow oraz Przedmiotu Umowy zgodnie z Harmonogramem Ramowym,
Harmonogramem Szczegétowym oraz postanowieniami Umowy, na zasadach
okreslonych w Umowie. Odbidr jest potwierdzony Protokotem Odbioru, Protokotem
Koncowym lub Protokotem Ostatecznym.

Okienko Serwisowe - czas wyznaczony na obstuge Btedu Powaznego oraz Btedu
Drobnego.

Oprogramowanie - Oprogramowanie Standardowe i Oprogramowanie Dedykowane.
Oprogramowanie Dedykowane - program komputerowy, w tym wszystkie zmiany
i modyfikacje programu oraz szkolenie e-learningowe, stworzone w zwigzku
z wykonywaniem Umowy, do ktorego catos¢ autorskich praw majgtkowych zostanie
przeniesiona w wyniku realizacji Umowy na Zamawiajgcego. Jezeli dane
Oprogramowanie nie zostato przypisane do Oprogramowania Standardowego uwaza sie
je za Oprogramowanie Dedykowane.

Oprogramowanie Standardowe - oprogramowanie narzedziowe, oprogramowanie
systemowe lub oprogramowanie aplikacyjne, dostarczone przez Wykonawce, na
uzywanie, ktérego udzielone zostang na rzecz Zamawiajgcego licencje / sublicencje
przez producentoéw lub dystrybutoréw tego oprogramowania.

Organ Rejestrujacy - Starosta albo wtasciwy polski zwigzek sportowy w rozumieniu
ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2017r. poz. 1463 oraz poz. 60 i poz.
1600).

Podwykonawca - podmiot, ktéremu Wykonawca powierzy wykonanie cze$ci swoich
zobowigzan wynikajgcych z Umowy. W celu unikniecia watpliwosci Strony potwierdzaja,
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ze Podwykonawcg nie jest czionek personelu Wykonawcy zatrudniony w oparciu
o umowe cywilnoprawng, w tym takze prowadzgcy jednoosobowg dziatalnos¢
gospodarczg, ktoremu Wykonawca powierzyt realizacje poszczegodlnych czynnosci
w ramach wykonywania Umowy.

Produkt - produkt zarzadczy lub specjalistyczny rozumiany w mys| metodyki zarzgdzania
realizacjg projektami, ktéry ma by¢ dostarczony przez Wykonawce w ramach realizacji
Przedmiotu Zamdwienia zgodnie z SIWZ, w szczegolnosci Oprogramowanie,
Dokumentacja, a takze wszelkie materiaty i informacje nie podlegajgce ochronie prawa
autorskiego, stworzone |lub opracowane przez Wykonawce i dostarczone
Zamawiajgcemu w ramach realizacji Przedmiotu Zamowienia.

Projekt - projekt pod nazwg ,Wdrozenie innowacyjnych e-ustug o wysokim poziomie
dojrzatosci w zakresie rejestracji jachtéw i innych jednostek ptywajgcych o dtugosci do 24
m” wspoffinansowany przez Unie Europejskg w ramach Programu Operacyjnego Polska
Cyfrowa na lata 2014-2020, O$ Priorytetowa nr 2 ,E-administracja i otwarty rzad”,
Dziatania nr 2.1 ,\Wysoka dostepnos¢ i jakos¢ e-ustug publicznych.

Protokdét Odbioru - protokdt potwierdzajgcy realizacje wskazanych w Harmonogramie
Ramowym oraz Harmonogramie Szczegétowym zadan do wykonania w ramach danego
Etapu. Protokdt Odbioru moze dotyczy¢é Dokumentacji, zadan, Produktow lub Etapow
Protokdot Koncowy - protokot potwierdzajgcy realizacje Przedmiotu Zamoéwienia, tj.
potwierdzajgcy realizacje wszystkich ustug oraz dostaw wskazanych w SIWZ oraz
dokonujgcy odbioru Etapu IV.

Protokét Ostateczny - protokdt potwierdzajgcy realizacje zobowigzan Gwaranciji
i rekojmi oraz Asysty Technicznej oraz dokonujgcy odbioru Etapu V.

Prototyp - program zaprojektowany i zbudowany w celu zademonstrowania zdolnosci do
budowy docelowego Systemu;

Przedmiot Umowy - Produkty i ustugi opisane w § 2 Umowy oraz zatgcznikach do nie;j.
SOPZ - Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamodwienia stanowigcy Zatgcznik nr 1 do
Umowy.

Stabilizacja — okres pracy Systemu stuzgcy sprawdzeniu poprawnosci jego pracy
i wykryciu ewentualnych Btedow.

Szkolenie — cykl wyktadow skitadajgcy sie z zajec teoretycznych i éwiczen praktycznych
przeprowadzone przez Wykonawce w celu przekazania wiedzy z obstugi Systemu.
System / System REJA24 - system teleinformatyczny, ktérego zadaniem jest
gromadzenie i przetwarzanie danych dotyczgcych jachtéw i innych jednostek
ptywajgcych o dtugosci do 24 m w zakresie okreslonym Ustawie z dnia 12 kwietnia 2018
r. o rejestracji jachtéow i innych jednostek ptywajgcych o diugosci do 24 m (Dz.U. 2018
poz. 1137) i aktach wykonawczych do niej.

System Dziedzinowy — system informatyczny / aplikacja utrzymywana przez podmiot
zewnetrzny niezalezny od Wykonawcy oraz Zamawiajgcego.

UML - (ang. Unified Modeling Language) — jezyk potformalny wykorzystywany do
modelowania réznego rodzaju systeméw.
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Umowa — niniejsza umowa wraz z jej Zatgcznikami i wszelkimi Aneksami zawarta
pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg w wyniku udzielenia Zamdwienia publicznego
na realizacje Przedmiotu Umowy.

Ustawa Pzp - Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamdwien publicznych ( Dz. U.
z 2017 r. poz. 1579; zm.: Dz. U. z 2016 r. poz. 1020, z 2017 r. poz. 2018 oraz z 2018 r.
poz. 1560 i poz. 1693.).

Uzytkownik Koncowy - osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej albo inny system informatyczny bezposrednio
eksploatujgcy System.

Wada - wada konstrukcyjna lub wykonawcza powodujgca nienormalny stan lub
nienormalne dziatanie Systemu.

Wdrozenie - opisane Umowg $wiadczenia Wykonawcy majgce na celu wykonanie
I uruchomienie Systemu, wykonane w Etapie IlI.

Zapytanie - rodzaj Zgtoszenia polegajgce na zdefiniowaniu pytania do Wykonawcy
dotyczacego Systemu, jego funkcjonowania lub obstugi przez Zamawiajgcego.
Zgtoszenie - Btad lub Zapytanie zgtoszone przez Zamawiajgcego.

§2
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem Umowy jest zaprojektowanie, implementacja oraz wdrozenie
innowacyjnych e-ustug o wysokim poziomie dojrzatosci w zakresie rejestracji jachtéw
i innych jednostek ptywajgcych o dtugosci do 24 m.

2. Przedmiot Umowy obejmuje w szczegdlnosci:

1) Opracowanie Dokumentacji Projektowej;

2) Dostawe i Wdrozenie Oprogramowania Standardowego;

3) Opracowanie Prototypu Systemu;

4) Opracowanie Dokumentacji testowej;

5) Implementacje i Wdrozenie Systemu;

6) Przeprowadzenie testow akceptacyjnych Systemu;

7) Opracowanie materiatéw szkoleniowych oraz informacyjnych;

8) Przeprowadzenie szkolen dla pracownikéw Organéw Rejestrujgcych;

9) Przeprowadzenie szkolen dla Administratoréw Systemu;

10) Przeprowadzenie szkolen dla pracownikéw Help Desk;

11) Opracowanie szkolen e-learningowych;

12) Opracowanie Dokumentacji powykonawczej, Dokumentacji Administratora,
Dokumentacji Uzytkownika, Planu awaryjnego;

13) Swiadczenie ustug Asysty Techniczne;.

3. W ramach realizacji Przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzuje sie do
przeniesienia autorskich praw majatkowych i praw zaleznych do Oprogramowania
Dedykowanego oraz innych utworow (Produktow) wytworzonych lub
zmodyfikowanych przez Wykonawce w zwigzku z wykonywaniem Umowy, na polach
eksploatacji wskazanych w Umowie.
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4.

5.

Wykonawca udziela Gwarancji i rekojmi na dostarczony przedmiot Umowy na
zasadach okreslonych w § 11 Umowy.

W celu unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze — z zastrzezeniem zmian
dopuszczalnych przez przepisy prawa i Umowe — przedmiot Umowy zostanie
zrealizowany zgodnie z SOPZ, z uwzglednieniem wszelkich zmian oraz wyjasnien
udzielonych w odpowiedzi na pytania Wykonawcow, ktore miaty miejsce w toku
postepowania poprzedzajgcego zawarcie Umowy.

§3
TERMIN REALIZACJI UMOWY

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania Przedmiotu Umowy okreslonego w § 2

ust. 2 pkt 1-12 w terminie do dnia 31 grudnia 2019 r.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania Przedmiotu Umowy okreslonego w § 2

ust. 2 pkt 13 w terminie od dnia podpisania Protokotu Koncowego do konca

obowigzywania okresu Gwarancji i rekojmi na System.

Realizacja Przedmiotu Umowy, okreslonego w § 2 ust. 2, bedzie podzielona na Etapy

wskazane w Harmonogramie Ramowym:

1) Etap | wterminie 3 miesiecy liczonym od dnia zawarcia niniejszej Umowy,

2) Etap Il —w terminie 75 dni liczonym od dnia Odbioru Etapu I,

3) Etap Il - w terminie 5 miesiecy liczonym od dnia Odbioru Etapu I, jednak nie
pozniej niz do dnia 15 wrzesnia 2019r.,

4) Etap IV —w terminie do dnia 31 grudnia 20109r.,

5) Etap V obejmujgcy swiadczenia Gwarancji, rekojmi oraz Asysty Technicznej
przez okres [do uzupetnienia na podstawie oferty] miesiecy, poczgwszy od dnia
podpisania protokotu odbioru Etapu IV.

Harmonogram Ramowy zostanie uszczegdtowiony przez Wykonawce, jako odrebny

Produkt - Harmonogram Szczego6towy w terminie 15 dni, liczac od daty zawarcia

Umowy. Harmonogram Szczegdétowy podlega Odbiorowi przez Zamawiajgcego.

Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania i obowigzuje przez okres

wykonywania Przedmiotu Umowy, swiadczenia przez Wykonawce ustug w ramach

Gwarancji, rekojmi, Asysty Technicznej oraz wykonywania innych zobowigzan

wskazanych w Umowie do czasu ich zakonczenia.

§4
OSWIADCZENIA | ZOBOWIAZANIA STRON

Strony deklarujg wspétprace w celu realizacji Umowy. W szczegdlnoéci Strony
zobowigzane sg do wzajemnego powiadamiania o waznych okolicznosciach
majgcych lub mogacych mie¢ wptyw na wykonanie Umowy, w tym na ewentualne
opdznienia.

Strony zgodnie potwierdzajg, ze podstawowym celem Umowy jest zapewnienie
terminowego  zaprojektowania, implementacji, wdrozenia i prawidtowego
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funkcjonowania Systemu oraz zapewnienie Zamawiajgcemu mozliwosci korzystania
z Systemu realizujgcego wszystkie funkcje oraz parametry przewidziane Umowa.

3. Jezykiem Umowy i jezykiem stosowanym podczas jej realizacji jest jezyk polski.
Dotyczy to takze catej komunikacji miedzy Stronami. Wszystkie Produkty oraz inne
rezultaty prac zostang dostarczone w jezyku polskim. Dopuszcza sie by
Oprogramowanie Standardowe oraz Dokumentacja z nim zwigzana byta dostarczona
w jezyku angielskim, o ile brak jest ttumaczenia na jezyk polski.

4. Zamawiajgcy w trakcie wykonywania Umowy korzysta z ustug Inzyniera Kontraktu.

5. Zamawiajgcy w trakcie wykonywania Umowy jest uprawniony do przeprowadzania
kontroli celem kontroli jakosci i sposobu prowadzenia catosci lub poszczegdélnych
prac objetych Umowag.

6. Osobom posiadajgcym pisemne upowaznienie ze strony Zamawiajgcego
Wykonawca zobowigzany bedzie udzieli¢ niezwtocznie wszelkich informacji, danych
i wyjasnien w Zzgdanym zakresie oraz udostepni¢ i zaprezentowac rezultaty
prowadzonych prac (w tym Produkty oraz inne rezultaty prac, takze w postaci
nieukonczonej), jak rowniez zapewni¢ mozliwosc ich kontroli.

7. Strony ustalajg, ze podstawg do realizacji Umowy w zakresie wytwarzania
Oprogramowania Dedykowanego bedzie metodyka Agile. W przypadku sprzecznosci
pomiedzy stosowaniem tej metodyki a zapisami Umowy, zapisy Umowy majg
pierwszenstwo.

8. Wykonawca oswiadcza i potwierdza, ze posiada niezbedng fachowg wiedze, a takze
ze dysponuje odpowiednim potencjatem ekonomicznym, technicznym, ludzkim
i odpowiednimi srodkami gwarantujgcymi profesjonalng realizacje Umowy.

9. Wykonawca oswiadcza, ze wytwarzanie Produktow w ramach Umowy oraz
korzystanie przez Zamawiajgcego z Produktow przekazanych Zamawiajgcemu przez
Wykonawce nie bedzie narusza¢ przepiséw prawa, prawem chronionych ddébr
osobistych lub praw majgtkowych osob trzecich, ani tez praw na dobrach
niematerialnych, w szczegdlnosci praw autorskich, praw pokrewnych, praw
zZ rejestracji wzorow przemystowych oraz praw ochronnych na znaki towarowe.

10. Wykonawca oswiadcza, ze wykonanie Umowy nie bedzie prowadzi¢ do wypetnienia
przestanek czynu nieuczciwej konkurencji, w szczegolnosci nie stanowi naruszenia
tajemnicy przedsiebiorstwa osoby trzeciej.

11. W razie powstania w trakcie wykonywania Umowy lub po wykonaniu Umowy
jakichkolwiek roszczen osob trzecich, Wykonawca oswiadcza, ze bierze na siebie
wszelkg odpowiedzialnos¢ za roszczenia oséb trzecich z tytutu szkdd materialnych
lub na osobie, a wyniktych z wykonania Umowy przez Wykonawce, jego
Podwykonawcow i ich pracownikow/osob ktorymi sie postugiwat przy wykonywaniu
Umowy.

12. Wykonawca jest zobowigzany realizowa¢ Umowe z dochowaniem nalezytej
starannosci, przy uwzglednieniu zawodowego charakteru wykonywanej dziatalnosci
oraz przy wykorzystaniu catej posiadanej wiedzy i doswiadczenia.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Wykonawca nie moze powierzy¢ Podwykonawcom wykonania innych czesci
Przedmiotu Umowy, niz te, ktére wymienit w swojej ofercie, bez uprzedniej zgody
Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania Umowy w sposob niepowodujgcy
zaprzestania lub zaktécenia pracy Infrastruktury Zamawiajgcego. Powyzsze nie
dotyczy elementow Infrastruktury Zamawiajgcego, ktérych wytgczenie z eksploatacii
lub ograniczenie eksploatacji Strony uzgodnity.

O ile nic innego nie wynika wprost z Umowy, Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢
wszelkie narzedzia, w tym oprogramowanie i inne zasoby potrzebne mu do realizacji
Umowy. W szczegdlnosci — o ile Umowa nie stanowi inaczej — wszelkie prace
zwigzane z konfiguracjg lub opracowaniem Oprogramowania bedg odbywac¢ sie na
Srodowisku Wykonawcy. O ile Umowa nie stanowi inaczej, Zamawiajgcy nie ma
obowigzku udostepniaé zadnej infrastruktury sprzetowej, ani oprogramowania poza
Infrastrukturg Zamawiajgcego. Powyzsze nie wytgcza zobowigzania Zamawiajgcego
do wspoétdziatania opisanego w Umowie.

Wykonawca oswiadcza, ze podczas realizacji Umowy, a takze podczas korzystania
z Systemu w zakresie i na zasadach opisanych Umowg, Zamawiajgcy nie bedzie
zobowigzany do nabywania zadnych ustug ani uprawnien innych, niz wyraznie
zdefiniowane Umowg. W szczegdlnosci zobowigzanie Wykonawcy oznacza, ze nie
jest konieczne nabycie przez Zamawiajgcego zadnych dodatkowych licencji ani
uprawnien poza opisanymi Umowg i objetymi wynagrodzeniem. Wszelkie ryzyka
zwigzane z szacowaniem ilosci potrzebnych licencji lub innych uprawnien
koniecznych do korzystania z Systemu zgodnie z Umowg obcigzajg Wykonawce.

W celu unikniecia watpliwosci przyjmuje sie, ze jezeli Strony nie zdefiniowaty danego
dziatania niezbednego do prawidtowej realizacji Umowy jako obowigzku
Zamawiajgcego, Strong zobowigzang do wykonania takiego dziatania jest
Wykonawca.

W toku realizacji prac objetych Przedmiotem Umowy, Strony zobowigzane sg na
biezgco, w formie pisemnej, informowacé sie wzajemnie o wszelkich znanych im
zagrozeniach, trudnosciach czy przeszkodach zwigzanych z wykonywaniem Umowy,
w tym takze o znanych Wykonawcy okolicznosciach lezgcych po stronie
Zamawiajgcego, ktére mogg mie¢ wptyw na jakosc¢, termin wykonania Umowy, bgdz
okreSlonego zakresu prac. Strony dopuszczajg rowniez mozliwos¢ wymiany
informacji, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym w formie elektronicznej na
adresy e-mail wskazane w Umowie.

Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 3 Dni
Roboczych, udzieli¢ w co najmniej w formie elektronicznej przestanej na adres e- mail
wskazany w niniejszej Umowie - odpowiedzi na zgtaszane przez Zamawiajgcego
uwagi dotyczgce realizacji Przedmiotu Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania zasad i przepisow dotyczgcych
bezpieczenstwa systemow i informacji obowigzujgcych u Zamawiajgcego oraz innych
zasad zwigzanych z wykonaniem czynnosci na terenie obiektéw Zamawiajgcego,
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Zobowigzanie to dotyczy wszystkich oséb za pomocg i przy udziale ktérych
Wykonawca realizowat bedzie postanowienia Umowy. Po podpisaniu Umowy
Wykonawca bedzie zobowigzany do zapoznania sie z Systemem Zarzadzania

Bezpieczenstwem Teleinformatycznym funkcjonujgcym u Zamawiajgcego.

21. Zamawiajgcy zobowigzany jest do zapewnienia upowaznionym cztonkom zespotu

Wykonawcy dostepu do miejsc wykonywania Umowy.

22. Wykonawca zobowigzuje sie realizowacC wszelkie prace wykonywane przez niego
w ramach Umowy, w sposob minimalizujgcy zaktocenia w pracy Zamawiajgcego

I uzytkownikow Systemu.

23. Wykonawca zobowigzuje sie do udzielania, na zgdanie Zamawiajgcego informac;ji
zwigzanych z realizacjg Umowy, w szczegoélnosci informacji dotyczgcych postepow
prac, przyczyn opoOznien lub przyczyn nienalezytego wykonywania Umowy.
W ramach tego obowigzku Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu wszelkie dane
i dokumenty zwigzane z realizacja Umowy, a takze zapewni udzielenie wyjasnien

przez cztonkéw personelu Wykonawcy.

24. Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie poinformowaé Zamawiajgcego, w formie

pisemnej pod rygorem niewaznosci, o:

1) Zzlozeniu do sgdu wniosku o ogtoszenie upaditosci Wykonawcy oraz kazdej

zmianie w tym zakresie;
2) otwarciu likwidacji Wykonawcy oraz kazdej zmianie w tym zakresie;

3) toczacym sie wobec Wykonawcy jakimkolwiek postepowaniu egzekucyjnym,
karnym skarbowym lub o zajeciu sktadnikow majgtku Wykonawcy oraz kazdej
zmianie w tym zakresie, jezeli postepowanie takie moze mie¢ wptyw na

wykonanie Umowy.

25. Strony potwierdzajg, ze ilekro¢ Umowa przewiduje uprawnienie Zamawiajgcego do
zgdania od Wykonawcy udzielenia informacji, uprawnienie to przystuguje takze
Inzynierowi Kontraktu. Inzynier Kontraktu moze ponadto zgda¢ udzielenia mu
informaciji, do ktorej udzielenia Zamawiajgcemu Wykonawca jest zobowigzany bez

uprzedniego zgdania.

26. Wykonawca zobowigzuje sie do poddania sie kontrolom w zakresie sposobu, jakosci
i terminowosci realizacji Umowy, prowadzonym przez Inzyniera Kontraktu — za

posrednictwem jego personelu. Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego:

1) zaprezentowania i udostepnienia Inzynierowi  Kontraktu rezultatéw

prowadzonych prac w ramach realizacji Umowy;

2) przedstawienia Inzynierowi Kontraktu wszelkich informacji i dokumentéw
zwigzanych z realizacjig Umowy, w szczegolnosci protokotow, oswiadczen

i raportow;
3) udzielenia Inzynierowi Kontraktu niezbednych wyjasnien.
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§5
SPOSOB REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY

1. Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowa¢ Przedmiot Umowy zgodnie z Umowa,
w szczegolnosci z SOPZ, Ofertg stanowigcg Zatacznik nr 2 do Umowy oraz
w terminach okreslonych w § 3, w Harmonogramie Ramowym i Harmonogramie
Szczegbétowym.

2. W terminie 5 Dni Roboczych od dnia zawarcia Umowy, Strony zorganizujg w siedzibie
Zamawiajgcego spotkanie inicjujgce, w trakcie ktorego omowig m.in. proponowany
przebieg realizacji Umowy.

3. Po przeprowadzonym spotkaniu inicjujgcym, o ktérym mowa w ust. 2 Wykonawca
sporzadzi notatke podsumowujgcg ustalenia dokonane miedzy Stronami. Notatka
bedzie podpisana przez przedstawicieli Stron.

4. W terminie 15 Dni Roboczych od dnia podpisania Umowy, Wykonawca sporzadzi
i przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji Harmonogram Szczegoétowy realizacii
Przedmiotu Umowy, uwzgledniajgcy w szczegolnosci terminy realizacji Etapow,
o ktérych mowa w § 3 ust. 3, terminy wykonania poszczegolnych zadan i Produktow
w ramach Etapdw oraz Szkolen, testow i odbioru kohcowego, a takze inne ustalenia
poczynione na spotkaniu inicjujgcym.

5. Zamawiajgcy zaakceptuje Harmonogram Szczegdtowy lub zgtosi do niego uwagi
w terminie 5 Dni Roboczych od dnia jego otrzymania od Wykonawcy. Wykonawca
zobowigzany bedzie uwzgledni¢ uwagi Zamawiajgcego w terminie 3 Dni Roboczych
od dnia ich otrzymania i ponownie przedstawi¢c Harmonogram Szczegoétowy do
odbioru.

6. Zamawiajgcy dopuszcza dwukrotne powtérzenie procedury, o ktérej mowa w ust. 5.

7. Odbiér Harmonogramu Szczegdtowego potwierdzony zostanie podpisaniem przez
Strony Protokotu Odbioru. Zaakceptowany Harmonogram Szczegdétowy stanowic
bedzie podstawe do dalszej realizacji Umowy.

8. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany zaakceptowanego Harmonogramu
Szczegotowego wytgcznie za pisemng zgodg Zamawiajgcego. Zmiana
Harmonogramu Szczegétowego zostanie potwierdzona przez Strony podpisaniem
Protokotu Odbioru.

9. W kazdym momencie realizacji Umowy Strony mogqg organizowac robocze spotkania
majgce na celu dokonanie biezgcych uzgodnien dotyczgcych realizaci
poszczegdinych Produktow.

10. Wszystkie spotkania Wykonawcy z Zamawiajgcym bedg odbywac sie w siedzibie
Zamawiajgcego.

11. Za zgodg Zamawiajgcego komunikacja Stron moze odbywacé sie w formie tele- lub
wideokonferencji. Strony wyrazajg zgode na utrwalanie ich przebiegu.

12. W ciggu 2 Dni Roboczych po zakonczeniu kazdego spotkania Stron i posiedzen
Komitetu Sterujgcego organizowanych w trakcie realizacji Umowy, Wykonawca
sporzgdzi notatke uwzgledniajgcg wszystkie uwagi zgtoszone przez Zamawiajgcego
oraz poczynione przez Strony ustalenia. Uzgodniona tres¢ notatki bedzie
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podpisywana przez przedstawicieli Stron w 2 egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

13. Procedury odbioru poszczegdlnych elementéw Przedmiotu Umowy okresla Zatgcznik
B do SOPZ.

14. Zakres i terminy realizacji poszczegoélnych Etapow oraz Produktow okresla SOPZ.

15. O ile Umowa nie stanowi inaczej, Odbiorom podlegajg rezultaty prac Wykonawcy
w podziale na Produkty i Etapy.

16. Odbidr polega na weryfikacji, czy przedmiot odbioru spetnia wymagania okreslone
w SOPZ i jest zgodny z procedurg odbioru, ktérego dotyczaca.

17. Wszystkie Odbiory dokonywane sg w imieniu Zamawiajgcego przez Kierownika
Projektu Zamawiajgcego, a w imieniu Wykonawcy przez Kierownika Projektu
Wykonawcy, bez koniecznos$ci przedstawiania przez nich odrebnych upowaznien.

18. Za dzien Odbioru uwaza sie dzieh podpisania przez Zamawiajgcego Protokotu
Odbioru, chyba ze inna data zostata wskazana w Protokole Odbioru. Kazdy Protokét
Odbioru sporzgdzony zostanie w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci,
w czterech egzemplarzach, trzy dla Zamawiajgcego oraz jeden dla Wykonawcy.
Zamawiajgcy nie dopuszcza jednostronnych Protokotow Odbioru wystawionych
przez Wykonawce.

19. Wzory Protokotéw Odbioru znajdujg sie w Zatgczniku O do SOPZ.

20. Zamawiajgcy ma prawo do weryfikacji nalezytego wykonania Umowy dowolng
metodg, w tym takze 2z wykorzystaniem opinii zewnetrznego audytora.
W szczegoélnosci uzgodnienie okreslonych scenariuszy testowych nie wyklucza
prawa do weryfikacji prac innymi testami.

21. Dokonanie Odbioru nie wptywa na mozliwo$¢ skorzystania przez Zamawiajgcego
z uprawnien przystugujgcych mu na mocy przepiséw prawa lub Umowy w przypadku
nienalezytego wykonania Umowy, a w szczegolnosci na prawo naliczenia kar
umownych, dochodzenia odszkodowan oraz odstgpienia od Umowy, jezeli fakt
nienalezytego wykonania Umowy zostanie ujawniony po wykonaniu Umowy lub po
dokonaniu Odbioru.

22. Wykonawca dokona zgtoszenia gotowosci do Odbioru w terminie okreslonym
w Harmonogramie Szczegdétowym, a jezeli termin nie jest okreslony — bezzwtocznie
po wykonaniu przedmiotu Odbioru. Wykonawca jest zobowigzany przekazac
przedmiot Odbioru w terminie umozliwiajgcym Odbior zgodnie z Harmonogramem
Szczegotowym.

23. W terminie opisanym w Harmonogramie Szczegdtowym Zamawiajgcy przeprowadzi
weryfikacje przedmiotu Odbioru, a nastepnie dokona Odbioru lub zgtosi uwagi.

24. W przypadku zgtoszenia uwag, Wykonawca usunie wszystkie zgtoszone Btedy lub
inne nieprawidtiowosci w terminie okreslonym procedurg odbioru i przedstawi
przedmiot do ponownego Odbioru.

25. W celu zapewnienia wysokiej jakosci Oprogramowania Dedykowanego, Wykonawca
zobowigzany bedzie do sprawdzania tego Oprogramowania poprzez wykonywanie
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testow jednostkowych, testow integracyjnych, testéw funkcjonalnych, testow
wydajnosciowych oraz bezpieczenstwa.

26. Raporty z wykonania testow, o ktérych mowa w ust. 25 muszg by¢ dostarczone
Zamawiajgcemu, w terminie 2 Dni Roboczych od ich przeprowadzenia.

27. Podstawowym kryterium Odbioru Oprogramowania Dedykowanego jest brak Btedéw
Krytycznych oraz Btedéw Powaznych.

28. Po wykonaniu wszystkich Produktow oraz innych przedmiotéw Odbioru wchodzacych
w sktad danego Etapu Wykonawca przedstawi Etap do Odbioru.

29. Weryfikacja nalezytego wykonania Etapu polega na weryfikacji Protokotow Odbiorow
Produktéw wchodzgcych w skiad Etapu i potwierdzenia wykonania wszelkich prac
wchodzgcych w zakres danego Etapu.

30. W ramach Etapu IV (okres Stabilizacji Systemu) Wykonawca zobowigzany bedzie do
usuwania Bteddw, ktore ujawnig sie w trakcie Stabilizacji.

31. W okresie Stabilizacji Wykonawca bedzie zobowigzany do usuwania Btedow
niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie:

1) 8 godzin roboczych od otrzymania Zgtoszenia Btedu Krytycznego;

2) 16 godzin roboczych od otrzymania Zgtoszenia Btedu Powaznego;

3) 40 godzin roboczych od otrzymania Zgtoszenia Btedu Drobnego;
do biegu terminéw nie wlicza sie dni ustawowo wolnych od pracy w Polsce oraz
godzin od 15:30 — 7:00.

32. Dla przyjmowania i naprawiania Btedow w okresie Stabilizacji stosuje sie
odpowiednio postanowienia, okreslone w § 11 ust. 17-24 Umowy.

33. Po zakonczeniu minimalnego okresu Stabilizacji Wykonawca sporzadzi raport
z okresu Stabilizacji, ktory bedzie podlega¢ akceptacji Zamawiajgcego a nastepnie
bedzie podstawg do podpisania przez Strony Protokotu Odbioru okresu Stabilizaciji.

34. Raport, o ktorym mowa w ust. 33 zostanie przygotowany przez Wykonawce
w terminie 3 Dni Roboczych po zakonczeniu okresu Stabilizacji i bedzie okreslat co
najmniej:

1) liczbe zgtoszonych Btedow wraz z opisem dotrzymania lub opdznienia w ich
rozwigzaniu;

2) opis przekazanych uaktualnien, patchy, update’éw, etc;

3) na zadanie Kierownika Projektu ze strony Zamawiajgcego — inne informacje
przez niego wskazane.

35. Odbiér Kohncowy ma na celu potwierdzenie spetnienia przez Wykonawce catosci
zobowigzanh okreslonych Umowg w zakresie Wdrozenia, w szczegolnosci wykonania
Systemu i pozytywnego zakonhczenia okresu stabilizacji Systemu, a takze wszystkich
wymaganych w Etapie IV Produktow i zostanie dokonany w ramach Etapu IV.

36. Podpisanie bez zastrzezen protokotu odbioru Etapu IV (Protokét Konicowy) oznacza
dokonanie odbioru korncowego i rozpoczecie biegu okresu Gwarancji.
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§6
DOKUMENTACJA PROJEKTOWA

1. W ramach Etapu | realizacji Przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzany bedzie do
opracowania Dokumentacji Projektowej zgodnie z wymaganiami okreslonymi
w Rozdziale V SOPZ.

2. Warunkiem realizacji dalszych dziatan w Umowie jest podpisanie przez Strony
protokotu odbioru Etapu | bez zastrzezen.

3. Zamawiajgcy ma prawo zobowigza¢ Wykonawce do przeprowadzenia w siedzibie
Zamawiajgcego prezentacji przygotowanej i przedstawionej do odbioru Dokumentaciji
Projektowej.

4. Odbior Dokumentacji Projektowej zostanie dokonany zgodnie z procedurami
okreslonymi w Zatgczniku B do SOPZ i potwierdzony Protokotem Odbioru.

§7
ASYSTA TECHNICZNA

1. Wykonawca zobowigzuje sie swiadczyé na rzecz Zamawiajgcego ustuge Asysty
Technicznej w wymiarze 500 roboczogodzin.

2. Okres swiadczenia Asysty Technicznej rozpoczyna sie z dniem podpisania przez
Strony Protokotu Odbioru Kohcowego i biegnie do czasu wykorzystania puli godzin
o ktérej jest mowa w ust.1l. Szczegotowy zakres i warunki Swiadczenia Asysty
Technicznej okresla Zatgcznik E do SOPZ.

3. Prace swiadczone przez Wykonawce w ramach ustug Asysty Technicznej bedag
realizowane w jezyku polskim na kazdorazowe zlecenie zlozone przez
Zamawiajgcego.

4. Jezeli w okresie realizacji Asysty Techniczne] dojdzie do wprowadzenia zmian
w Produktach podlegajgcych ochronie prawa autorskiego, wowczas do przeniesienia
autorskich praw majgtkowych do zmodyfikowanych Produktéw stosuje sie
odpowiednio postanowienia § 13 Umowy. Przeniesienie autorskich praw
majgtkowych do modyfikacji Produktéw nastepuje z chwilg ich Odbioru.

5. Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o ktbrym mowa w § 13, jest zobowigzany po
kazdorazowym wprowadzeniu zmian w Oprogramowaniu Dedykowanym dokonaé
odpowiednich modyfikacji i przekaza¢ Zamawiajgcemu aktualng Dokumentacje. Do
modyfikacji Dokumentacji dokonanej na skutek modyfikacji Oprogramowania
Dedykowanego ma odpowiednie zastosowanie ust. 4

6. Procedure Odbioru Asysty Technicznej okresla Zatgcznik B do SOPZ.

§8
SZKOLENIA
1. Wykonawca zobowigzuje sie do przeprowadzenia Szkolen dla wskazanych przez
Zamawiajgcego Organow Rejestrujgcych oraz innych os6b, w terminach wskazanych
w Harmonogramie Szczegotowym.

Projekt pn. ,WdroZenie innowacyjnych e-ustug o wysokim poziomie dojrzatosci w zakresie rejestracji jachtéw i innych jednostek ptywajacych o dtugosci do 24 m”
Numer Projektu: POPC.02.01.00-00-0084/18-00
Projekt wspétfinansowany przez Unig Europejskg w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020

0$ Priorytetowa nr 2 ,E-administracja i otwarty rzad”, Dziatania nr 2.1 ,Wysoka dostepno$¢ i jako$¢ e-ustug publicznych” Strona: 14



Eu ropejskie Europejski Fundusz
Polska Cyfrowa - Polska Rozwoju Regionalnego

Nr postepowania: PO.11.370.ZZP-3.48.18 Zatgcznik nr 2 do SIWZ

i Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska

Nazwa postepowania: Wdrozenie innowacyjnych e-ustug o wysokim poziomie dojrzato$ci w zakresie rejestracji jachtéw i innych jednostek
ptywajacych o dtugosci do 24 m — Wybér Generalnego Wykonawcy

2. Szkolenia zostang przygotowane i przeprowadzone zgodnie z zakresem oraz na
zasadach okreslonych w Rozdziale VIl SOPZ oraz Zatgczniku C do SOPZ.

3. Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia Szkolen z udziatem
wyktadowcow posiadajgcych odpowiednig wiedze merytoryczng i doswiadczenie
w zakresie objetym przedmiotem Szkolenia.

4. Wykonawca zobowigzuje sie, do wystawienia kazdemu uczestnikowi certyfikatu
potwierdzajgcego udziat w Szkoleniu. Certyfikat wrecza sie uczestnikom
bezposrednio po zakonczeniu Szkolenia.

5. Wykonawca zobowigzuje sie do pokrycia wszelkich kosztéw zwigzanych
z organizacjg Szkolen, w tym zapewnienia materiatow szkoleniowych oraz napojow
i poczestunku dla uczestnikow Szkolenia Wykonawca zapewni w czasie Szkolenia
warunki odpowiadajgce przepisom dotyczgcym higieny i bezpieczenstwa pracy,
a takze sale wyposazong w odpowiednig infrastrukture techniczna.

6. Wykonawca zobowigzuje sie - najpdzniej w pierwszym dniu Szkolenia - przekazac
kazdemu uczestnikowi Szkolenia materialy szkoleniowe sporzgdzone w jezyku
polskim. Materiaty szkoleniowe zostang przekazane uczestnikom w wersji
elektronicznej lub w wersji drukowanej, po jednym egzemplarzu dla kazdego
uczestnika.

7. Odbiér Szkolenia zostanie dokonany zgodnie z procedurg Odbioru okreslong
w Zatgczniku B do SOPZ na podstawie Protokotu Odbioru.

§9
REPREZENTACJA STRON | STRUKTURA ZARZADZANIA REALIZACJA UMOWY
1. Strony wyznaczajg do realizacji umowy nastepujgce osoby:
1) Po stronie Zamawiajgcego:

a) .. ymail: ............. tel. ......... (Kierownik Projektu Zamawiajgcego)
b) ............. , mail: ............. ctelo o (Asystent Kierownika Projektu
Zamawiajgcego).
lub inne wskazane przez Zamawiajgcego w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci;
2) Po stronie Wykonawcy:
a) ... , mail: ...... Jtell o (Kierownik Projektu Wykonawcy)
b) ........... , mail: ... , tel. ...l (Zastepca Kierownika Projektu
Wykonawcy).
lub inne wskazane przez Wykonawce w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

2. Kierownik Projektu Zamawiajgcego oraz Kierownik Projektu Wykonawcy wskazani
wust.1 sg upowaznieni do wykonywania w imieniu mocodawcy czynnosci
okreslonych w Umowie, z wytgczeniem zmiany Umowy i jej rozwigzania.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do stosowania standardow zarzgdzania Projektem
opisanych Umowag lub uzgodnionych przez Strony.
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4. Podejmowanie decyzji oraz biezgce zarzgdzanie realizacja Umowy odbywac sie
bedzie przez dokonanie uzgodnieh Kierownikow Projektu, a w przypadku ich
nieobecnosci przez osoby przez nie wskazane na pismie pod rygorem niewaznosci.

5. Strony powotajg w terminie 10 Dni Roboczych od dnia zawarcia Umowy Komitet
Sterujgcy. W sktad Komitetu Sterujgcego wchodzg minimum po 2 osoby wskazane
przez Strony oraz Inzynier Kontraktu. Przewodniczagcym Komitetu Sterujgcego
bedzie kazdorazowo przedstawiciel Zamawiajgcego. W posiedzeniach Komitetu
Sterujgcego mogg roéwniez bra¢ udziat osoby trzecie, wskazane przez
Zamawiajgcego lub na udziat ktérych Zamawiajgcy wyrazit zgode.

6. O ile Strony nie postanowig inaczej, posiedzenia Komitetu Sterujgcego odbywac sie
bedg zgodnie z biezgcymi potrzebami, jednak nie rzadziej niz raz w miesigcu.
Spotkania Komitetu Sterujgcego odbywac sie bedg w siedzibie Zamawiajgcego.

7. Kierownik Projektu Zamawiajgcego moze w kazdej chwili zazgda¢ zwotania
dodatkowego posiedzenia Komitetu Sterujgcego.

8. Do kompetencji Komitetu Sterujgcego nalezg w szczegdlnosci decyzje w sprawach:

1) zagadnien, ktére zostaty mu przekazane przez Kierownikow Projektu w drodze
eskalacji;

2) rekomendowania podpisania aneksu dotyczgcego zmian:
a) zakresu lub terminu obowigzywania Umowy;
b) Harmonogramu Ramowego.

9. Komitet Sterujgcy uzgadnia decyzje przy obecnosci co najmniej jednego
przedstawiciela kazdej ze Stron, w tym przewodniczgcego Komitetu Sterujgcego. Do
decyzji potrzebna jest zgoda obu Stron.

10. Ustalenia Komitetu Sterujgcego bedg dokumentowane w formie pisemnej przez
Wykonawce, ktéry najpdzniej 1 dzien po zakonhczeniu posiedzenia Komitetu
Sterujgcego przesyta do Kierownika Projektu Zamawiajgcego protokét z posiedzenia,
ktéry moze do niego zgtosi¢ swoje uwagi.

11. Kazda ze Stron ma prawo zmiany skfadu cztonkéw Komitetu Sterujgcego, przy czym
zmiany wchodzg w zycie od chwili poinformowania o nich w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci Kierownika Projektu drugiej Strony.

12. Dla unikniecia watpliwosci, zmiany w strukturze zarzgdzania realizacjag Umowy, tj.
zmiany Kierownikow Projektu Stron lub zmiany cztonkédw Komitetu Sterujgcego
wymagajg poinformowania drugiej Strony w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci i potwierdzenia w formie aneksu do Umowy. Zmiana jest skuteczna
z chwilg otrzymania przez drugg Strone powiadomienia.

13. Strony oswiadczajg, ze o ile inne postanowienia Umowy nie stanowig inaczej,
wszelkie zawiadomienia, dokumenty licencyjne, protokoty, inne dokumenty lub pisma
oraz korespondencja w zwigzku z Umowg, przekazywane bedg osobiscie za
potwierdzeniem odbioru lub listem poleconym za poswiadczeniem odbioru lub
przesytkg kurierskg na ponizsze adresy:

1) Zamawiajgcy: Urzgd Morski w Szczecinie pl. Stefana Batorego, 70-207 Szczecin
4
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2) Wykonawca:

14. Strony dopuszczajg, w uzgodnionych przypadkach, dostarczanie powiadomien
réwniez faksem lub pocztg elektroniczng, pod warunkiem potwierdzenia odbioru
powiadomienia przez drugg Strone odpowiednio na pismie lub elektronicznie. Za
chwile doreczenia powiadomienia uznaje sie chwile doreczenia powiadomienia
faksem lub w postaci elektronicznej w rozumieniu art. 61 § 2 Kodeksu cywilnego.
W tym celu stosowac nalezy nastepujgce adresy:

1) Zamawiajgcy: Faks: + 48 (91) 43 44 656, E-mail: sekretariat@ums.gov.pl
2) Wykonawca: Faks: +48(_)_ | E-mail:

15. Wszelkie zmiany adreséw i numeréw telefonéw dokonywane mogg by¢é wytgcznie
z zachowaniem zasad opisanych w ust. 13.

16. W przypadku braku zawiadomienia o zmianie adresu lub numeru telefonu w sposaéb,
o ktérym mowa powyzej, wszelkie zawiadomienia dokonane na poprzednio
wskazany przez strone adres, w sposéb okreslony w ust. 13 lub 14, uznane beda za
skutecznie doreczone.

17. Osoby wyznaczone przez Wykonawce do realizacji Umowy (Zespot Wykonawcy)
okresla Zatgcznik Nr 3 do Umowy. Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia,
aby w sktad Zespotu Wykonawcy wchodzity co najmniej wszystkie osoby ujete
w Ofercie Wykonawcy.

18. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji Umowy przez osoby, ktore wskazuje
Zatgcznik Nr 3 do Umowy, przy czym zmiana ktorejkolwiek z os6b na inng osobe
moze nastgpi¢ wytgcznie za pisemng zgodg Zamawiajgcego, a howa osoba musi
posiada¢ kwalifikacje i doswiadczenie co najmniej réwnorzedne w stosunku do
osoby, ktorg zastepuje. Zmiana ww. osoby nie stanowi zmiany Umowy, ale wymaga
formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

19. W przypadku, gdy Wykonawca w celu wtasciwej realizacji Umowy nie bedzie mogt
zapewni¢ osoby o co najmniej rownowaznych kwalifikacjach lub doswiadczeniu,
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 14 dni od daty poinformowania
Zamawiajgcego przez Wykonawce o tym fakcie.

20. Wykonawca jest zobowigzany do zaproponowania z wtasnej inicjatywy zastepstwa
0s0Ob, wskazanych w Zatgczniku Nr 3 do Umowy, w szczegdlnosci w przypadku:
Smierci, choroby lub wypadku ktérejkolwiek z tych osdb oraz w przypadku, gdy
konieczne jest zastgpienie okreslonej osob z innych przyczyn, niz wyzej wymienione,
ktére nie sg zalezne od Wykonawcy.

21. Zamawiajgcy moze wystgpi¢ z pisemnym wnioskiem wraz z uzasadnieniem,
0 zmiane ktérejkolwiek z osob, wymienionych w Zatgczniku Nr 3 do Umowy, jezeli
W jego opinii osoba ta jest nieefektywna lub nie wywigzuje sie z obowigzkdéw
wynikajgcych z Umowy.

22. W celu unikniecia watpliwosci Strony potwierdzaja, ze wszelkie konsekwencje zmian
osbéb uczestniczgcych w realizacji Umowy po stronie Wykonawcy obcigzajg
Wykonawce.
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23.

24,

25.

26.

W celu unikniecia watpliwosci Strony potwierdzaja, ze ilekro¢ Wykonawca, stosownie
do obowigzujgcych przepiséw prawa, zobowigzany jest do rezygnacji z danego
Podwykonawcy (zastgpienia podwykonawcy lub zrezygnowania z podwykonawstwa
w danym zakresie), zobowigzany jest takze do =zastgpienia pracownikow
zapewnianych przez tego Podwykonawce.

Wykonawca oswiadcza, ze osoby wykonujgce czynnosci w zakresie pracy
administracyjnej bedg zatrudnione na podstawie umowy o prace, gdyz wykonywane
przez nie czynnosci, przy realizacji Umowy, polegaja na wykonywaniu pracy
w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy
(Dz.U. 22016 r. poz. 1666, z pdézn.zm.).

Zamawiajgcy wymaga udokumentowania faktu zatrudnienia oséb wskazanych w ust.
24 poprzez przedstawienie przez Wykonawce, w terminie 7 dni od dnia zawarcia
Umowy, dokumentacji potwierdzajgcej spetnienie oswiadczenia z ust. 24.
Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu, w celu potwierdzenia spetnienia wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce osob wykonujgcych
czynnosci w zakresie pracy administracyjnej, poswiadczong za zgodnos$¢
z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce kopie umowy/umow o prace oséb
wykonujgcych w trakcie realizacji Umowy, czynnosci ktdrych dotyczy oswiadczenie
Wykonawcy (wraz z dokumentem regulujgcym zakres obowigzkow, jesli zostat
sporzgdzony). Kopia umowy/uméw powinna zostaé zanonimizowana w sposob
zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikéw. Informacje takie jak: imie
i nazwisko, data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny by¢
mozliwe do zidentyfikowania.

Zamawiajgcy w trakcie realizacji Umowy, w przypadku powziecia watpliwosci lub
wiedzy o niewykonywaniu obowigzku zatrudnienia na podstawie umowy o prace ma
prawo do kontroli spetnienia przez Wykonawce powyzszego wymagania. Na kazde
wezwanie Zamawiajgcego, w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie, Wykonawca
przedtozy Zamawiajgcemu, w celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace przez Wykonawce osob wykonujgcych wskazane
czynnosci poprzez ztozenie kopii umowy o prace.

§ 10
PODWYKONAWCY

Wykonawca jest uprawniony do powierzenia wykonania czesci Przedmiotu Umowy
Podwykonawcom, z zastrzezeniem ponizszych postanowien.
Wykonawca wykona Przedmiot Umowy przy udziale nastepujgcych
Podwykonawcow:
1) [wskazanie firmy, danych kontaktowych, osob reprezentujgcych Podwykonawce]

- w zakresie ,
2) [wskazanie firmy, danych kontaktowych, osob reprezentujgcych Podwykonawce]
- w zakresie ,
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3) [wskazanie firmy, danych kontaktowych, osob reprezentujgcych Podwykonawce]

- w zakresie

3. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach Wykonawca, za pisemng zgodag
Zamawiajgcego moze powierzy¢ Podwykonawcy wykonanie innego zakresu prac niz
wskazane w Ofercie Wykonawcy lub wykona¢ umowe przy udziale innych

podwykonawcow niz wskazani w ust. 2.

4. Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajgcego w formie pisemnej

0 kazdej zmianie danych dotyczgcych Podwykonawcéw, jak réwniez o ewentualnych

nowych Podwykonawcach, ktorym zamierza powierzy¢ prace w ramach realizacji

Umowy.

5. Informacja o zmianie danych dotyczacych Podwykonawcéw powinna zostaé
przekazana Zamawiajgcemu przez Wykonawce w terminie 1 Dnia Roboczego od

powziecia informacji o dokonaniu zmiany danych.

6. Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajgcemu Informacje o zamiarze

powierzenia prac nowemu Podwykonawcy najpozniej w terminie 2 Dni Roboczych

przed planowanym powierzeniem mu realizacji prac.

7. Jezeli Wykonawca dokonuje zmiany Podwykonawcy, na ktérego zasoby powotywat
sie w toku postepowania poprzedzajgcego zawarcie niniejszej Umowy, to jest

[nazwy podwykonawcéw do uzupetnienia na podstawie oferty],

zobowigzany do wykazania Zamawiajgcemu, ze nowy Podwykonawca spetnia

warunki okreslone w postepowaniu lub kryteria kwalifikacji w stopniu nie mniejszym,

niz Podwykonawca dotychczasowy. Zamawiajgcy jest uprawniony do odmowy
wspotdziatania z Podwykonawcyg, co do ktérego Wykonawca nie wykazat faktu
spetnienia przez niego warunkow lub kryteriow kwalifikacji, do czasu wykazania przez
Wykonawce ich spetnienia. Opdznienie w wykonaniu Umowy, powstate wskutek

braku wspétdziatania z takim Podwykonawcg, stanowi opdznienie Wykonawcy.

8. Jezeli Wykonawca rezygnuje z postugiwania sie Podwykonawcg, na zasoby ktérego

powotywat sie w toku postepowania poprzedzajgcego zawarcie niniejszej Umowy,

zobowigzany jest do wykazania Zamawiajgcemu, ze Wykonawca samodzielnie
spetnia warunki udziatu w postepowaniu lub kryteria kwalifikacji w stopniu nie
mniejszym, niz Podwykonawca, z ktérego Wykonawca rezygnuje. Zamawiajgcy jest
uprawniony do odmowy wspédtdziatania z Wykonawcyg, ktéry nie wykazat
samodzielnego spetnienia warunkow lub kryteriow kwalifikacji, do czasu wykazania
przez Wykonawce ich spetnienia lub wskazania innego Podwykonawcy i wykazania

spetnienia przez niego tych warunkow lub kryteridow, a opodznienie w wykonaniu

Umowy, powstate wskutek braku wspotdziatania z Wykonawcg, stanowi opdznienie

Wykonawcy.

9. W celu unikniecia watpliwosci, Strony potwierdzajg, ze Wykonawca ponosi

odpowiedzialnos¢ za dziatania Podwykonawcow jak za wlasne dziatania, niezaleznie

od podjetych przez Zamawiajgcego dziatan sprawdzajgcych wynikajgcych

z niniejszej Umowy lub przepiséw prawa.
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§11
GWARANCJA i REKOJMIA

1. Wykonawca oswiadcza, ze udziela Zamawiajgcemu Gwarancji na System na
zasadach opisanych ponizej, na okres [do uzupetnienia na podstawie oferty]
miesiecy, poczgwszy od dnia podpisania protokotu odbioru Etapu IV (Protokot
Koncowy).

2. Gwarancja udzielana jest w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 12 Umowy
a Wykonawcy nie przystuguje jakiekolwiek dodatkowe wynagrodzenie z tytutu
wykonania swiadczen gwarancyjnych.

3. W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 12 Umowy Wykonawca udziela
Zamawiajgcemu rekojmi na System na okres rowny okresowi Gwarancji.

4. W celu uniknigcia watpliwosci Wykonawca oswiadcza, ze Swiadczone przez niego
ustugi gwarancyjne obejmowac bedg System, Oprogramowanie Dedykowane, w tym
szkolenie e-Learningowe w zakresie opisanym w Umowie oraz bedg swiadczone
W jezyku polskim.

5. Dla Oprogramowania Standardowego dostarczonego przez Wykonawce,
Wykonawca bedzie zobowigzany przez caty okres Gwarancji do utrzymywania
aktualnego wsparcia producenta (w tym prawa do aktualizacji do nowych wers;ji).
Zakonczenie okresu Gwarancji nie moze powodowaé utraty prawa Zamawiajgcego
do dalszego eksploatowania dostarczonego Oprogramowania Standardowego, ani
tez wymuszacC jego migracji do innych wersji. W przypadku, gdy producent
Oprogramowania Standardowego nie swiadczy takiego wsparcia, Wykonawca musi
je zapewni¢ we witasnym zakresie.

6. Jezeli Wykonawca stwierdzi, ze przyczyna Btedu lezy poza Systemem,
w szczegolnosci w Infrastrukturze Zamawiajgcego, Wykonawca nie jest zobowigzany
do usuniecia Btedu, lecz jest zobowigzany:

1) wskaza¢ przyczyne nieprawidtowego dziatania Systemu poprzez wskazanie
elementu, ktory jg powoduje, a jezeli to mozliwe takze podmiotu
odpowiedzialnego za usunigcie takiej nieprawidtowosci dziatania Systemu;

2) w razie zgtoszenia takiej potrzeby przez Zamawiajgcego — do wsparcia osoby
trzeciej usuwajgcej przyczyny zgtoszenia, w tym udzielenia takiej osobie
wszelkich informacji o Systemie, potrzebnych do przywrocenia petnej jego
funkcjonalnosci.

7. Postanowienia ust. 6 nie majg zastosowania w przypadku, gdy przyczyna Btedu lezy
poza Systemem, ale Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za jej wystgpienie,
w szczegolnosci w przypadku, gdy przyczyna Btedu lezy w Infrastrukturze
Zamawiajgcego, ale jest skutkiem nieprawidtowej konfiguracji lub parametryzaciji
Infrastruktury Zamawiajgcego przez Wykonawce.

8. W przypadku stwierdzenia, ze przyczyna Btedu Krytycznego lub Btedu Powaznego
lezy w Oprogramowaniu Standardowym lub Systemie Dziedzinowym, Wykonawca
jest zobowigzany do wykonania Obejscia, a do usuniecia Bfedu jest zobowigzany
niezwtocznie po zapewnieniu odpowiedniej poprawki przez producenta
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Oprogramowania Standardowego lub Systemu Dziedzinowego. W celu unikniecia
watpliwosci Strony ustalajg, ze w takim przypadku wykonanie Obejscia w czasie
uzgodnionym na usuniecie Btedu stanowi nalezyte wykonanie Umowy i nie jest
podstawg do naliczenia kar umownych, co nie zwalnia jednak Wykonawcy
z obowigzku usuniecia Btedu po udostepnieniu odpowiedniej poprawki przez
producenta Oprogramowania Standardowego lub Systemu Dziedzinowego.
Zatgcznik D Warunki swiadczenia serwisu gwarancyjnego stanowigcy Zatgcznik nr 1
do Umowy stanowi dokument gwarancyjny bez koniecznos$ci sktadania dodatkowego
dokumentu na okolicznos¢ udzielenia Gwaranc;ji.

Zamawiajgcy nie jest zobowigzany do wydania Systemu lub jego elementu w celu
Swiadczenia ustug wynikajgcych z Gwarancji, w rozumieniu przepiséw Kodeksu
cywilnego o Gwarancji, jednakze zapewni zdalny dostep do Systemu umozliwiajgcy
Wykonawcy prawidtowg realizacje ustug wynikajgcych z przedmiotu Umowy.

W przypadku dostarczenia przez Wykonawce jakichkolwiek utworow w ramach
wykonywania Gwarancji majg do nich zastosowanie postanowienia Umowy
regulujgce prawa wiasnosci intelektualnej. Zamawiajgcy nabywa — odpowiednio —
autorskie prawa majgtkowe lub licencje do utworéw dostarczonych w ramach
Gwarancji.

Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Zamawiajgcego
wynikajgcych z przepisow prawa o rekojmi za wady Przedmiotu Umowy.
Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania uprawnien z tytutu rekojmi za wady,
niezaleznie od uprawnien wynikajgcych z Gwaranciji.

Celem Gwaranciji jest zapewnienie poprawnego i nieprzerwanego dziatania Systemu,
w tym usuwanie Btedow w terminach okreslonych w ust. 17.

Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia Gwarancji w sposob zapobiegajgcy
utracie danych gromadzonych i przetwarzanych w Systemie, w tym takze tych, do
ktérych bedzie miat dostep w trakcie wykonywania ustug Gwarancji. W przypadku
gdy wykonanie danej czynnosci przez Wykonawce lub przez Zamawiajgcego
w oparciu o rekomendacje Wykonawcy wigze sie z ryzykiem utraty danych,
Wykonawca zobowigzany jest poinformowa¢ o tym Zamawiajgcego przed
przystgpieniem do wykonania takiej czynnosci lub z chwilg przekazania takiej
rekomendacji Zamawiajgcemu.

Gwarancja, niezaleznie od innych postanowieh Umowy, bedzie Swiadczona zgodnie
z zasada, ze aktualizacje i poprawki dostarczane Zamawiajgcemu w ramach
Gwarancji (w tym w ramach usuwania Btedéw) zawiera¢ bedg odpowiednig
Dokumentacje obejmujgcg w szczegodlnosci instrukcje instalacyjne oraz -
w odniesieniu do Oprogramowania Dedykowanego, w tym takze kody zrédtowe
takich aktualizacji i poprawek.

W celu unikniecia watpliwosci przyjmuje sie, ze Wykonawca usunie wszystkie
zgtoszone Btedy, nawet pomimo zakonczenia Gwarancji, na zasadach okreslonych
dla okresu Gwarancji, o ile zostaty one zgtoszone przed uptywem tego okresu.
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17. W ramach udzielonej Gwarancji Zamawiajacy jest uprawniony do zgdania usuniecia
Bteddw, ktore ujawnig sie w trakcie okresu obowigzywania Gwaranciji lub wystgpity
w okresie Gwarancji, lecz nie ujawnity sie w tym okresie. Wykonawca bedzie
zobowigzany do usuwania Btedow niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie (Czas

Naprawy):

a. ... [do uzupetnienia na podstawie oferty] godzin od otrzymania Zgtoszenia

Btedu Krytycznego;
b. 16 godzin roboczych od otrzymania Zgtoszenia Btedu Powaznego;
c. 40 godzin roboczych od otrzymania Zgtoszenia Btedu Drobnego.

18. Czas Naprawy wskazany w ust. 17 liczony jest od chwili dokonania Zgtoszenia przez

Zamawiajgcego, w sposob ciggty:
1) dla Btedu Krytycznego w godzinach 0:00 — 23:59,

2) dla Btedu Powaznego w godzinach 7:00-15:30 (Okienko Serwisowe)

z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy w Polsce,

3) dla Btedu Drobnego w godzinach 7:00-15:30 (Okienko Serwisowe)

z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy w Polsce.

19. Wykonawca zapewni przyjmowanie Zgtoszen przez catg dobe, przez wszystkie dni

w roku tj. w trybie 24/7/365.

20. W przypadku wykrycia przez Zamawiajgcego Btedu, Zamawiajgcy dokona jego
Zgtoszenia oraz nada mu kategorie na protokole Zgtoszenia Btedu, o ktérym mowa
w Zatgczniku D do SOPZ. Wykonawca zobowigzuje sie rejestrowac zgtaszane Btedy,
wykorzystujgc rozwigzania umozliwiajgce raportowanie zgtoszen wraz z danymi
pozwalajgcymi m.in. na $ledzenie czasu ich usuniecia, a w szczegoélnosci Czasu
Naprawy. Wykonawca bedzie przyjmowat Zgtoszenia przekazywane w nastepujgcy

sposob:

a. za pomocg aplikacji serwisowej (systemu zgtoszeniowego) udostepnionej

przez Wykonawce, lub
b. przez przestanie Zgtoszenia pocztg elektroniczng na adres: , lub
C. przez zgtoszenie drogg telefoniczng na numer:

21. Zgtoszenie zawiera¢ bedzie posiadane przez Zamawiajgcego informacje na temat
nieprawidtowego dziatania Systemu, ktére w ocenie Zamawiajgcego sg istotne dla

zdiagnozowania i usuniecia nieprawidtowosci w dziataniu Systemu.

22. System zgtoszeniowy udostepniony przez Wykonawce nie moze uzalezniac
rozpoczecia obstugi Zgtoszenia od przekazania innych informacji, niz opis
nieprawidtowosci i znane Zamawiajgcemu okolicznosci jej wystgpienia, ani nie moze
wymagac okreslonego stopnia szczegdtowosci tych opisédw. Zamawiajgcy moze
dokona¢ zgtoszenia za pomocg innych kanatow komunikacji niz wskazane
W niniejszym paragrafie i zgtoszenie dokonane za pomocg kazdego z nich jest
uznawane za dokonane skutecznie z chwilg, gdy Zgtoszenie dotarto do Wykonawcy
lub zostato wprowadzone do srodka komunikacji elektronicznej w taki sposob, ze

Wykonawca moégt zapoznac sie z jego trescia.
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23. W razie otrzymania przez Wykonawce Zgtoszenia lub w razie uzyskania przez
Wykonawce wiedzy o wystgpieniu Btedu z innego zrédta, niz Zgtoszenie
Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany bedzie do podjecia dziatah zmierzajgcych
do jego usuniecia. Wykonawca jest zobowigzany do poinformowania Zamawiajgcego
na piSmie o podjeciu dziatan i ich zakresie.

24. Wykonawca zobowigzany jest do potwierdzenia przyjecia Zgtoszenia odpowiednim
wpisem w aplikacji serwisowej (dotyczy to rowniez zgtoszen sktadanych pocztg
elektroniczng lub telefonicznie). Chwila potwierdzenia przyjecia Zgtoszenia nie ma
wptywu na Czas Naprawy.

25. Czas Naprawy uwaza sie za dochowany z chwilg zgtoszenia dokonania Naprawy,
jezeli Btagd zostat faktycznie usuniety, co zostanie potwierdzone w protokole
z Naprawy, o ktorym mowa w Zatgczniku O do SOPZ. Jezeli okaze sie podczas
weryfikacji usuniecia Btedu, ze Btgd nie zostat usuniety, Naprawa nastepuje dopiero
z chwilg zgtoszenia poprawki faktycznie usuwajgcej ten Btad.

26. Strony bedg dokonywac odbioru swiadczenia ustug Gwarancji po kazdych 3-ch
miesigcach Swiadczenia Gwarancji na podstawie raportu. Raport zostanie
przygotowany przez Wykonawce w terminie 6 Dni Roboczych po zakonczeniu
kazdego 3- miesiecznego okresu Gwarancji i bedzie okreslat co najmniej:

1) liczbe zgtoszonych Btedéw wraz z opisem dotrzymania lub opdznienia w ich
rozwigzaniu;

2) rodzaj/charakter wystepujgcych Btedow;

3) wysokos¢ ewentualnych naleznych Zamawiajgcemu kar umownych;

4) opis przekazanych uaktualnien, patchy, update’ow, etc;

5) na zadanie Kierownika Projektu ze strony Zamawiajgcego — inne informacje
przez niego wskazane.

27. Raport przygotowany przez Wykonawce podlegac¢ bedzie akceptaciji Zamawiajgcego,
zgodnie z nastepujgcg procedurg:

1) w terminie do 3 Dni Roboczych od przestania Zamawiajgcemu pocztg
elektroniczng raportu Zamawiajgcy zweryfikuje raport oraz dokona jego
akceptacji albo zgtosi zastrzezenia;

2) w przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego zastrzezen Wykonawca
w terminie do 3 Dni Roboczych zobowigzany jest do ich uwzglednienia oraz
ponownego przedstawienia raportu do akceptacii;

3) procedura akceptacji raportu opisana w pkt 1 i 2 powtarzana bedzie do czasu
zaakceptowania przez Zamawiajgcego tresci raportu.

28. W terminie 5 Dni Roboczych po uptywie terminu Gwarancji na System, Wykonawca
przygotuje i przekaze Zamawiajgcemu dokument podsumowujgcy realizacje Umowy
(bilans zamkniecia) dla Administratora Systemu, zawierajgcy zmodyfikowang
Dokumentacje Systemu i Oprogramowania, kody zrodtowe i pozostate Produkty
powstate Gwaranciji.

29. W czasie obowigzywania Umowy Wykonawca jest zobowigzany, w godzinach pracy
Zamawiajgcego, do udzielania na telefon (tzw. hot-line pod numerem telefonu:
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), konsultacji i pomocy w zakresie funkcjonowania dostarczonego
Systemu, jego rozwoiju i biezgcej eksploataciji.

30. Wszelkie koszty zwigzane z naprawami Gwarancyjnymi, usuwaniem ujawnionych
Bftedow, wigczajgc w to koszt czesci i transportu z i do siedziby Zamawiajgcego,
ponosi Wykonawca.

31. Wykonawca zobowigzuje sie do zwrotu kosztédw naprawy Gwarancyjnej
zrealizowanej przez Zamawiajgcego w przypadku, gdy dwukrotnie bezskutecznie
wzywat Wykonawce do jej wykonania.

32. Termin Gwarancji ulega przedtuzeniu o czas, w ciggu ktérego Zamawiajgcy nie mogt
korzysta¢ z Systemu.

§12
WYNAGRODZENIE | WARUNKI PLATNOSCI
1. Za prawidiowe wykonanie Przedmiotu Umowy Wykonawca otrzyma, zgodnie ze
ztozong Ofertg, wynagrodzenie ryczattowe w wysokosSci ................... zt brutto
(stownie: ............ zt), obejmujagce wszelkie koszty zwigzane z realizacjag Umowy
oraz wynikajgce z przepisOw prawa, w tym w szczegdlnosci wynagrodzenie
wynikajgce z przeniesienia autorskich praw majgtkowych do Produktéw powstatych
w trakcie realizacji Umowy na okreslonych w niniejszej Umowie polach eksploatacji
oraz ich modyfikacji, udzielonych licencji/sublicenciji, przeniesienia wtasnos$ci innych
Produktéw, a takze wszystkie koszty, optaty, wydatki Wykonawcy, a takze podatki,
w tym 23 % podatek od towardw i ustug (VAT), w tym:
netto: .... (stownie: ......... zt)
oraz
VAT: .... (stownie: ......... zt)
2. Wynagrodzenie bedzie ptatne Etapami wyszczegdlnionymi w Harmonogramie
Ramowym po odebraniu przez Zamawiajgcego wszystkich Produktow oraz innych
Swiadczen przedmiotow Odbioru wykonanych w ramach kazdego z Etapow:

1) Etap |- 10% wynagrodzenia okreslonego w ustepie 1, {j. ...... (stownie: ....... zt),

2) Etap Il — 20% wynagrodzenia okreslonego w ustepie 1, {j. ...... (stownie: .......
zt),

3) Etap Il - 35% wynagrodzenia okreslonego w ustepie 1, {j. ...... (stownie: .......
zt),

4) Etap IV — 35% wynagrodzenia okreslonego w ustepie 1, {j. ...... (stownie: .......
zt).

3. Podstawg wyptaty wynagrodzenia bedzie przedstawiona przez Wykonawce
prawidtowo wystawiona faktura. Podstawg wystawienia faktury jest podpisany przez
Strony bez zastrzezenh odpowiedni protokét odbioru.

4. Faktury bedg wystawiane na: URZAD MORSKI W SZCZECINIE, pl. Stefana
Batorego 4, 70-207 Szczecin, NIP: 8520409053

5. Za dzien zaptaty Strony ustalajg dzien, w ktorym Zamawiajgcy wydat bankowi
polecenie przelewu wynagrodzenia na rachunek bankowy Wykonawcy.
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6.

10.

11.

Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 stanowi catos¢ wynagrodzenia Wykonawcy
w zwigzku z realizacjg Umowy, z zastrzezeniem ust. 2. Wykonawcy nie przystugujg
zadne inne roszczenia w stosunku do Zamawiajgcego, w szczegolnosci: zwrot
kosztéw podrozy oraz zakwaterowania czionkow personelu Wykonawcy, czy tez
zwrot jakichkolwiek innych, dodatkowych kosztow ponoszonych przez Wykonawce,
zwigzanych z wykonywaniem Umowy. Wszelkie dodatkowe koszty dziatan
zwigzanych z realizacjg Umowy, nieprzewidziane przez Wykonawce na etapie
sktadania Oferty, poniesie Wykonawca.

Ptatnosci dokonywane bedg zawsze z dotu, tj. po prawidtowym wykonaniu i Odbiorze
prac.

Ptatnosci bedg dokonywane wylgcznie w ztotych polskich przelewem na rachunek
Wykonawcy wskazany na fakturze w terminie do 30 dni od daty doreczenia
Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury.

Wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu realizacji Umowy, o ktérym mowa w ust. 1,
bedzie wspotfinansowane w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata
2014-2020 ze srodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach
realizacji projektu ,Wdrozenie innowacyjnych e-ustug o wysokim poziomie dojrzatosci
w zakresie rejestracji jachtow i innych jednostek ptywajgcych o dtugosci do 24 m”.
Ptatnos¢ wynagrodzenia okreslonego w ust. 1 i 2 bedzie realizowana w terminach
okreslonych w ust. 11 z dwoch zrédet finansowania. Kwota odpowiadajgca 15,37%
wynagrodzenia zostanie zrealizowana za posrednictwem banku obstugujgcego
Zamawiajgcego, natomiast kwota odpowiadajgca 84,63% wynagrodzenia zostanie
zrealizowana za posrednictwem Banku Gospodarstwa Krajowego odpowiedzialnego
za przeptyw srodkéw Unii Europejskie;j.

Wykonawca nie moze dokonac¢ przelewu wierzytelnosci Wykonawcy z tytutu
wynagrodzenia wynikajgcego z Umowy na osoby trzecie bez uprzedniej zgody
Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§ 13
PRAWA WEASNOSCI INTELEKTUALNEJ

Wykonawca oswiadcza, ze na podstawie Umowy — odpowiednio — przeniesie na
Zamawiajgcego majgtkowe prawa autorskie lub zapewni udzielenie licencji, lub
w inny sposdb opisany Umowg upowazni go do korzystania ze wszystkich dobr
wiasnosci intelektualnej wykonanych lub dostarczonych w ramach Umowy. Celem
jest zapewnienie Zamawiajgcemu mozliwosci korzystania z Systemu w sposéb
i w celu opisanym w Umowie. Wszystkie o$wiadczenia Wykonawcy i zapisy Umowy
nalezy interpretowaé zgodnie z powyzszym celem Umowy.

Wykonawca jest Swiadomy, ze celem Zamawiajgcego jest mozliwo$¢ samodzielnego
lub za pomocg oséb trzecich utrzymania i rozwoju Systemu, w tym wchodzacego
w jego skfad Oprogramowania Dedykowanego. Wykonawca o$wiadcza, ze warunki,
na ktérych autorskie prawa majgtkowe do Oprogramowanie Dedykowane zostaty
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przeniesione na Zamawiajgcego, nie zawierajg ograniczen, ktére uniemozliwiatyby
dokonanie takich czynnosci przez Zamawiajgcego lub osoby trzecie.

Wykonawca gwarantuje, ze realizacja Umowy nie spowoduje naruszenia praw
wiasnosci intelektualnej ani jakichkolwiek innych praw oséb trzecich i oswiadcza, ze
przyjmuje na siebie odpowiedzialno$¢ za naruszenie wyzej wymienionych praw.
Wykonawca oswiadcza takze, ze zwolni Zamawiajgcego z odpowiedzialnosci
W zwigzKku z roszczeniami z tytutu naruszenia wszelkich praw wtasnosci intelektualne;j
lub jakichkolwiek innych praw osob trzecich, z ktorymi wystgpiono w zwigzku
z dostarczeniem Zamawiajgcemu przez Wykonawce Sytemu, Dokumentacji lub
Oprogramowania, a takze w zwigzku z uzywaniem przez Zamawiajgcego Sytemu,
Dokumentacji lub Oprogramowania zgodnie z Umowg. Ponadto Wykonawca zwrdci
Zamawiajgcemu wszelkie poniesione przez Zamawiajgcego koszty i wydatki
zwigzane z roszczeniami z tego tytutu.

Wykonawca oswiadcza, ze przekazane w ramach Umowy dobra wtasnosci
intelektualnej nie bedg posiadaty zadnych wad prawnych ani nie bedg ogranicza¢
Zamawiajgcego w korzystaniu z tych dobr w inny sposob niz wyraznie opisany
Umowg. Wykonawca pokryje wszelkie optaty, koszty, odszkodowania Iub
zadoscuczynienia, ktore bedzie musiat zaptacic Zamawiajgcy, jezeli powyzsze
zapewnienia nie okazg sie prawdziwe.

Jezeli okaze sie, ze wskutek wad prawnych Sytemu, Dokumentacji lub
Oprogramowania Zamawiajgcy nie bedzie mégt z nich korzystac nie naruszajgc praw
osob trzecich, Wykonawca oswiadcza, ze usunie te wady na swoj koszt,
w szczegolnosci poprzez dostarczenie stosownych/wymaganych/niezbednych
licencji lub poprzez przedsiewziecie innych srodkéw zaradczych umozliwiajgcych
korzystanie z Sytemu, Dokumentacji lub Oprogramowania w sposéb nienaruszajacy
prawa.

W celu unikniecia watpliwosci Strony zgodnie postanawiajg, ze w przypadku,
w ktorym mozliwa jest modyfikacja sposobu dziatania Oprogramowania za pomocag
wbudowanych lub dostarczonych narzedzi, w tym parametryzacja i konfiguracja
Oprogramowania, tworzenie raportow itp., Zamawiajgcy uprawniony jest do
dokonania takich czynnosci bez koniecznosci zawierania odrebnych umoéw lub
ponoszenia dodatkowych opfat, chyba ze obowigzek zawarcia dodatkowej umowy
lub dodatkowych optat wyraznie wynika z tresci Umowy.

W zakresie, w jakim z brzmienia Umowy lub wtasciwosci Oprogramowania wynika,
ze Oprogramowanie Standardowe lub jego komponenty przeznaczone sg do
udostepnienia osobom trzecim, udzielone lub zapewniane przez Wykonawce
upowaznienie (licencja) na Kkorzystanie z Oprogramowania obejmuje réwniez
rozpowszechnienie, w tym publiczne wykonywanie, wystawianie, wyswietlanie,
odtwarzanie, a takze publiczne udostepnianie w taki sposob, aby kazdy mogt mieé
do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze warunki korzystania z Oprogramowania sg
zgodne z wymaganiami opisanymi w Umowie, w tym co do okresu korzystania,
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10.

11.

12.

13.

ograniczen ilosciowych (lub ich braku), takich jak liczba stanowisk komputerowych,
uzytkownikow lub serwerow. Jezeli z Umowy nie wynika wyraznie co innego, ilekro¢
Umowa przewiduje udzielenie licencji lub zapewnienie licencji na Oprogramowanie,
licencja taka udzielana jest na czas nieoznaczony i nie jest terytorialnie ograniczona,
w szczegodlnosci uprawnia do korzystania z Oprogramowania na terytorium Polski
i catego Swiata, a Zamawiajgcy jest uprawniony do korzystania z Oprogramowania
bez ograniczen ilosciowych, w tym bez ograniczen co do liczby uzytkownikow oraz
urzgdzen komputerowych, na ktorych instalowane lub uruchamiane bedzie
Oprogramowanie.

Wykonawca os$wiadcza i gwarantuje, ze jezeli w ramach optat naleznych
producentowi Oprogramowania miesci sie optata za jakiekolwiek dodatkowe
Swiadczenia, w szczegolnosci dostarczanie aktualizacji lub poprawek btedoéw lub inne
ustugi serwisowe, nieprzedtuzenie korzystania z tych Swiadczen przez
Zamawiajgcego nie moze powodowac wustania licencji na Kkorzystanie
z Oprogramowania lub uprawnia¢ do wypowiedzenia umowy licencyjne;j.
Wykonawca dostarczy Oprogramowanie na informatycznych nosnikach danych lub
w innej postaci umozliwiajgcej prawidtiowg instalacje tego Oprogramowania oraz
certyfikaty autentycznosci, klucze instalacyjne oraz inne dokumenty
i zabezpieczenia, a w przypadku Oprogramowania Dedykowanego — réowniez kody
zrodtowe w wersji edytowalnej, najpozniej w dacie Odbioru tego Oprogramowania.
Informatyczne nosniki danych, kopie, certyfikaty autentyczno$ci, klucze instalacyjne
oraz inne dokumenty i zabezpieczenia, powinny by¢é zgodne z wymaganiami
okreslonymi przez producenta Oprogramowania. Zamawiajgcy jest uprawniony do
weryfikacji, czy certyfikaty autentycznosci, klucze instalacyjne oraz inne dokumenty
i zabezpieczenia sg wystarczajgce i zgodne z wymogami okreslonymi przez
producenta. W tym celu Zamawiajgcy moze zwracac sie do oséb trzecich, w tym
producenta Oprogramowania.

Wykonawca zapewnia, ze korzystanie z Oprogramowania podczas realizacji i na cele
Umowy, w szczegolnosci w okresie testow, nie bedzie narusza¢ praw osob trzecich
i nie bedzie wymagato zadnych opfat na rzecz takich osob. Gdyby okazato sie to
konieczne, Wykonawca w ramach wynagrodzenia udzieli lub zapewni udzielenie
stosownej licencji na czas realizacji Umowy obejmujgcej prawo korzystania
z Oprogramowania na potrzeby realizacji Umowy do czasu uzyskania — odpowiednio
— praw majgtkowych lub docelowych licencji opisanych Umowg. Prawo do
korzystania obejmuje w szczegdlnosci trwate lub czasowe zwielokrotnianie
Oprogramowania w catosci lub w czesci, a takze ttumaczenie, przystosowywanie,
zmiany uktadu lub wprowadzanie jakichkolwiek innych zmian do Oprogramowania.
Wykonawca udzieli odpowiednich licencji do Oprogramowania Dedykowanego na
okres prowadzenia testow do czasu Odbioru tego Oprogramowania.

Wykonawca os$wiadcza, ze posiada uprawnienia niezbedne do korzystania
z Oprogramowania w celu wykonania Umowy. W przypadku przejscia praw
majgtkowych do Oprogramowania Dedykowanego na Zamawiajgcego, o ile okaze
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14.

15.

16.

17.

sie to konieczne, Zamawiajgcy udzieli Wykonawcy licencji zwrotnej na korzystanie

z Oprogramowania Dedykowanego w celu i na czas niezbedny do $swiadczenia ustug

opisanych Umowg. Licencja taka obejmie prawo do zwielokrotniania

Oprogramowania Dedykowanego w cafosci lub w czesci oraz tlumaczenie,

przystosowywanie, zmiany uktadu Ilub wprowadzanie innych zmian do

Oprogramowania Dedykowanego wytgcznie w zakresie, w jakim jest to niezbedne do

wykonania zobowigzan wynikajgcych z Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie i gwarantuje, ze osoby uprawnione z tytutu autorskich

praw osobistych do utworéw objetych Umowg, w szczegdlnosci zas do

Oprogramowania Dedykowanego i Dokumentacji nie bedg wykonywaé tych praw

w stosunku do Zamawiajgcego lub o0so6b trzecich dziatajgcych na zlecenie

Zamawiajgcego.

Jakiekolwiek postanowienie Umowy, w tym zatgcznikbw do niej, nie ogranicza

uprawnien Zamawiajgcego wynikajgcych z obowigzujgcych przepisow prawa, w tym

z art. 75 ust. 1 do 3 Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach

pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1191 z pdzn. zm).

Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe, z prawem do

modyfikacji, do Oprogramowania Dedykowanego na nastepujgcych polach

eksploatacii:

1) trwate lub czasowe zwielokrotnianie Oprogramowania Dedykowanego w catosci
lub w czesci jakimikolwiek sSrodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym
zwielokrotnianie Oprogramowania Dedykowanego dokonywane podczas
wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania lub przechowywania
Oprogramowania Dedykowanego, w tym takze utrwalanie i zwielokrotnianie
Oprogramowania Dedykowanego dowolng technikg, w tym technikg zapisu
magnetycznego lub technikg cyfrowa, takg jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-ray,
urzadzeniu z pamiecig flash lub jakimkolwiek innym nosniku pamieci;

2) tlumaczenie, przystosowywanie, zmiany uktadu lub wprowadzanie jakichkolwiek
innych zmian w Oprogramowaniu Dedykowanym;

3) obrot Oprogramowaniem Dedykowanym, w tym wprowadzanie do obrotu,
uzyczanie lub najem Oprogramowania Dedykowanego, a takze
rozpowszechnianie Oprogramowania Dedykowanego w inny sposéb, w tym jego
publiczne wykonywanie, wystawianie, wysSwietlanie, odtwarzanie, a takze
publiczne udostepnianie w taki sposdb, aby kazdy mogt mie¢ do niego dostep
W miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

Wykonawca:

1) udziela Zamawiajgcemu prawa do wykonywania utworéw zaleznych oraz
zezwala na wykonywanie zaleznych praw autorskich do wszelkich opracowan
Oprogramowania Dedykowanego (lub jego poszczegdlnych elementéw), fij.
zezwala na rozporzadzanie i korzystanie z takich opracowan na polach
eksploatacji wskazanych w ust. 16 powyzej;
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18.

19.

20.

21.

22.

2) przenosi na Zamawiajgcego wlasno$¢ wydanych Zamawiajgcemu nosnikow, na
ktérych zostato utrwalone Oprogramowanie Dedykowane (lub jego poszczegdine
elementy)

3) przenosi na Zamawiajgcego wiasno$¢ kodow zrodtowych Oprogramowania
Dedykowanego.

Przeniesienie przez Wykonawce na Zamawiajgcego praw, o ktérych mowa w ust. 16

i 17, nastgpi z chwilg Odbioru Oprogramowania Dedykowanego. Niezaleznie od

powyzszego, Zamawiajgcy jest uprawniony do korzystania z Oprogramowania

Dedykowanego w zakresie uprawnien wskazanych w poprzednich ustepach od daty

jego instalacji w Infrastrukturze Zamawiajgcego, do daty nabycia autorskich praw

majatkowych przez Zamawiajgcego, a Wykonawca zapewnia, ze korzystanie takie
nie bedzie naruszac¢ praw osobistych lub majgtkowych Wykonawcy ani osob trzecich

i nie bedzie powodowac obowigzku zaptaty jakichkolwiek dodatkowych optat.

Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe, z prawem do

modyfikacji, do Dokumentacji stworzonej w wyniku wykonania zobowigzan

wynikajgcych z Umowy. Przeniesienie praw obejmuje nastepujgce pola eksploataciji:

1) trwate lub czasowe zwielokrotnianie Dokumentacji w catosci lub w czesci,
jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym takze utrwalanie
i zwielokrotnianie takiej Dokumentacji dowolng technikg, w tym technikg zapisu
magnetycznego lub technikg cyfrowa, taka jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-ray,
urzgdzeniu z pamiecig flash lub jakimkolwiek innym nosniku pamieci;

2) obrot Dokumentacjg, w tym wprowadzanie do obrotu, uzyczanie lub najem
Dokumentacji, a takze rozpowszechnianie Dokumentacji w inny sposéb, w tym
jej publiczne wykonywanie, wystawianie, wyswietlanie, odtwarzanie, a takze
publiczne udostepnianie w taki sposob, aby kazdy mdgt mie¢ do niego dostep
W miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

Wykonawca:

1) udzieli Zamawiajgcemu prawa do wykonywania zaleznych praw autorskich do
wszelkich opracowan Dokumentacji (lub jej poszczegdlnych elementow), tj.
zezwalania na rozporzgdzanie i korzystanie z takich opracowan na polach
eksploatacji wskazanych powyzej;

2) przeniesie na Zamawiajgcego wlasno$¢ wydanych Zamawiajgcemu nosnikow,
na ktorych zostata utrwalona Dokumentacja (lub jej poszczegdlne elementy)
w celu ich przekazania Zamawiajgcemu, z chwilg wydania tych nosnikow
Zamawiajgcemul.

Przeniesienie przez Wykonawce na Zamawiajgcego praw do Dokumentacii,

o ktérych mowa powyzej, nastgpi z chwilg jej wydania Zamawiajgcemu

O ile Umowa wyraznie nie stanowi inaczej, w przypadku, w ktorym Wykonawca

w wykonaniu zobowigzan wynikajgcych z Umowy dostarczy lub stworzy inne utwory,

w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach

pokrewnych, niz opisane w poprzednich ustepach, w tym instrukcje, opisy i inne

materiaty dla uzytkownikdw koncowych, struktury baz danych, zbiory i informacje
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stownikowe lub materiaty graficzne, Wykonawca zobowigzuje sie przenie$¢ na
Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do takich utworéw wraz z prawem do ich
modyfikacji, na nastepujgcych polach eksploatacji:

1) trwate lub czasowe zwielokrotnianie utworow w catosci lub w czesci,
jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym takze utrwalanie
i zwielokrotnianie utworéw dowolng technikg, w tym technikg zapisu
magnetycznego lub technikg cyfrowg, takg jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-
ray, urzgdzeniu z pamiecig flash lub jakimkolwiek innym nosniku pamieci;

2) obrot utworami, w tym wprowadzanie do obrotu, uzyczanie lub najem utworow,
a takze rozpowszechnianie utworow w inny sposéb, w tym ich publiczne
wykonywanie, wystawianie, wyswietlanie, odtwarzanie, a takze publiczne
udostepnianie w taki sposéb, aby kazdy mégt mie¢ do nich dostep w miejscu
I W czasie przez siebie wybranym.

23. Wykonawca:

1) udzieli Zamawiajgcemu prawa do wykonywania zaleznych praw autorskich do
wszelkich opracowan Dokumentacji wskazanej w ust. 22 (lub jej
poszczegoblnych elementéw), tj. zezwalania na rozporzgdzanie i korzystanie
z takich opracowan na polach eksploatacji wskazanych powyzej;

2) przeniesie na Zamawiajgcego wtasnos¢ wydanych Zamawiajgcemu nosnikow,
na ktorych zostata utrwalona Dokumentacja wskazana w ust. 22 (lub jej
poszczegolne elementy) w celu ich przekazania Zamawiajgcemu, z chwilg
wydania tych nosnikow Zamawiajgcemu.

24. Dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze Zamawiajgcy ma prawo do
dowolnej modyfikacji wszelkich utworéw, do ktorych przeniesione zostang na niego
majgtkowe prawa autorskie.

25. Niezaleznie od postanowien ust. 1-28 niniejszego paragrafu, Wykonawca zezwala
Zamawiajgcemu na korzystanie z wiedzy technicznej, organizacyjnej i innej, zawartej
w przekazanych Zamawiajgcemu Oprogramowaniu, Dokumentac;ji i innych utworach.
Wiedza ta moze by¢ wykorzystana w dowolny sposéb przez Zamawiajgcego teraz
i w przysztosci, w tym m.in. przekazana przez Zamawiajgcego osobom trzecim z nim
wspotpracujgcym.

26. llekro¢ zgodnie z postanowieniami Umowy Zamawiajgcy nabywa na jakiejkolwiek
podstawie prawnej uprawnienie do ttumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu
lub wprowadzania jakichkolwiek innych zmian do okreslonego Oprogramowania
Dedykowanego lub korzystania i rozporzgdzania autorskimi prawami zaleznymi do
opracowan Oprogramowania Dedykowanego, Wykonawca dostarczy
Zamawiajgcemu Oprogramowanie Dedykowane réwniez w formie kodu Zzrodtowego.

27. Kod zrédtowy Oprogramowania Dedykowanego, zostanie dostarczony na
informatycznym nosniku danych, w formie umozliwiajgcej Zamawiajgcemu swobodny
odczyt kodu zrédtowego, a takze zapisanie kodu na innym nosniku i doprowadzenie
tego kodu zrédtowego do formy wykonywalnej (w szczegdlnosci w drodze kompilacji)
na odpowiednio wyposazonym stanowisku komputerowym. Wraz z kodem
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zrodtowym Wykonawca dostarczy kompletny wykaz narzedzi programistycznych,
bibliotek iinnych elementdw niezbednych do doprowadzenia takiego
Oprogramowania do formy wykonywalnej. Wykonawca nie jest uprawniony do
stosowania jakichkolwiek technik lub ograniczen, ktore uniemozliwityby lub istotnie
utrudnity Zamawiajgcemu odczyt lub zapisywanie kodu, w szczegdlnosci
szyfrowania.

28. Kod zrodtowy zostanie przekazany Zamawiajgcemu wraz z danym
Oprogramowaniem Dedykowanym, w kazdym przypadku nie pozniej niz w dniu
Odbioru.

29. W przypadku, w ktorym Wykonawca zaktualizuje kod zrédtowy w wyniku swiadczenia
ustug Gwarancji lub Asysty Technicznej, Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu taki
kod po wprowadzeniu zmian, przy czym przewidziane Umowg wymagania co do
sposobu przekazania i udokumentowania kodu oraz co do elementow, ktére majg
by¢ przekazane wraz z kodem zrédtowym, stosuje sie takze do aktualizacji kodu.

30. llekro¢ Umowa przewiduje udzielenie upowaznienia (licencji lub sublicencji) przez
Wykonawce, intencjg Stron jest zblizenie takiego upowaznienia na korzystanie ze
Oprogramowania Standardowego do umowy o charakterze jednorazowej transakcji
podobnej do sprzedazy — w zwigzku z tym w zamian za uiszczong optate licencyjng
(stanowigcg w przypadku Umowy element wynagrodzenia) Zamawiajgcy otrzymuje
ciggte, state i niewypowiadalne prawo do korzystania z takiego Oprogramowania
w zakresie okreslonym w Umowie.

31. W przypadku, gdyby postanowienia Umowy o0 niewypowiadalnosci licencji na
Oprogramowanie Standardowe, przewidziane w ust. 30, okazaty sie nieskuteczne lub
niewazne, a Wykonawca bytby uprawniony do wypowiedzenia licencji, Strony
uzgadniajg dla Wykonawcy 20-letni (stownie: dwudziestoletni) termin jej
wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec roku kalendarzowego. W kazdym przypadku
Wykonawcy przystuguje prawo wypowiedzenia licencji na rok naprzéd na koniec roku
kalendarzowego w przypadku, gdy Zamawiajgcy korzysta z przedmiotu licenciji
w sposéb sprzeczny z postanowieniami licencyjnymi.

32. W przypadku gdy podmiotem udzielajgcym licencji jest podmiot trzeci, Wykonawca
oswiadcza i gwarantuje, ze podmiot trzeci bedzie przestrzegat powyzszych
zobowigzan.

33. Wykonawca zapewnia i gwarantuje, ze podmiot trzeci nie wypowie udzielonych
licencji. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze licencja udzielana przez podmiot
trzeci bedzie zawiera¢ zasady wypowiedzenia analogiczne do opisanych
w poprzednich ustepach.

34. W przypadku, gdy Wykonawca lub podmiot trzeci, mimo zobowigzania, o ktérym
mowa w poprzednim ustepie, wypowie licencje, Wykonawca bedzie zobowigzany do
zaptaty na rzecz Zamawiajgcego, na jego zagdanie, kwoty odpowiadajgcej
rzeczywiscie poniesionych przez Zamawiajgcego kosztéw zapewnienia (w tym
uzyskania licencji i wdrozenia) rozwigzania zastepczego, umozliwiajgcego dalszg
eksploatacje Systemu.
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35. Powyzsze postanowienia dotyczgce wypowiedzenia stosuje sie odpowiednio do
dokumentéw oraz innych utwordw, jezeli sg one przedmiotem licencji. Catkowite
wynagrodzenie z tytutu udzielenia odpowiednio licencji lub przeniesienia autorskich
praw majatkowych na wszystkich polach eksploatacji objetych Umowg, w tym — jezeli
znajduje to zastosowanie — w zakresie prawa zezwalania na Kkorzystanie
i rozporzgdzanie opracowaniami, a takze wynagrodzenie za przeniesienie wiasnosci
nosnikow, na ktérych utwory utrwalono, zawiera sie w wynagrodzeniu, o ktérym
mowa w § 12 ust. 1.

36. llekro¢ umowa przewiduje uzyskanie przez Zamawiajgcego licencji, Zamawiajgcy
moze przenieSC prawa i obowigzki wynikajgce z takiej licencji na inny podmiot
publiczny (przez ktéry rozumie sie: organy wiadzy publicznej, w tym organy
administracji rzgdowej, organy kontroli panstwowej i ochrony prawa oraz sady
i trybunaty, jednostki samorzgdu terytorialnego oraz ich zwigzki, zwigzki
metropolitalne, jednostki budzetowe, samorzgdowe zaktady budzetowe, agencje
wykonawcze, instytucje gospodarki budzetowej, panstwowe fundusze celowe,
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych i zarzgdzane przez niego fundusze oraz Kase
Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego i fundusze zarzgdzane przez Prezesa Kasy
Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego, Narodowy Fundusz Zdrowia, samodzielne
publiczne zaktady opieki zdrowotnej, uczelnie publiczne, Polskg Akademie Nauk
i tworzone przez nig jednostki organizacyjne, panstwowe i samorzgdowe instytucje
kultury, a takze inne panstwowe lub samorzgdowe osoby prawne, w tym
przedsiebiorstwa, instytuty badawcze, banki i spotki prawa handlowego, w ktérych
Skarb Panstwa lub jednostka samorzgdu terytorialnego posiada akcje lub udziaty).

§ 14
ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Oswiadczenia Stron o odstgpieniu od Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

2. Zamawiajgcy bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy (umowne prawo
odstgpienia) bez wyznaczania terminu dodatkowego w przypadku, w ktorym
op6znienie Wykonawcy skutkujgce opodznieniem Odbioru ktéregokolwiek Etapu
wyniesie co najmniej 14 dni.

3. Jezeli Wykonawca bedzie realizowat Umowe w sposoéb wadliwy albo sprzeczny
zUmowg lub z umowg, o ktérej mowa w § 15 ust. 11, Zamawiajgcy wezwie
Wykonawce do zmiany sposobu jej wykonywania iwyznaczy mu w tym celu
dodatkowy termin, nie krétszy 7 dni. Po bezskutecznym uptywie tego terminu
Zamawiajgcy bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy (umowne prawo
odstgpienia). Wezwanie powinno by¢ wystosowane w formie pisemnej pod rygorem
bezskutecznosci.

4. W razie wykonania przez Zamawiajgcego umownego prawa odstgpienia od Umowy
z przyczyn, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca, Strony uzgadniajg, ze
oswiadczenie o odstgpieniu — o ile Umowa dalej wyraznie nie stanowi inaczej — ma
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skutek wylgcznie na przysztosé, tj. do nieodebranych Produktow lub Etapow,

z zastrzezeniem ust. 6.
5. W przypadku odstgpienia od Umowy, o ktérym mowa w ust. 4:

1) Zamawiajgcy zachowa Produkty lub Etapy, ktére zostaty odebrane bez
zastrzezen (w tym uprawnienia nabyte na podstawie Umowy, takie jak autorskie

prawa majgtkowe lub udzielone licencje), a Wykonawca:
a) zachowa prawo do wynagrodzenia za odebrane Produkty lub Etapy;

b) ma prawo do wynagrodzenia za odebrane Produkty lub Etapy, ktore nie
zostato zaptacone. Wysokos¢ tego wynagrodzenia zostanie ustalona

w oparciu o0 wynagrodzenie opisane w Umowie, a jezeli bedzie to

niewystarczajgce (np. w przypadku niedokonczonych prac)
proporcjonalnie do stanu zaawansowania prac;

2) jezeli do odebranych Produktéw lub Etapéw Zamawiajgcy nie nabyt autorskich
praw majgtkowych lub licencji zgodnie z zasadami opisanymi w paragrafach
regulujgcych prawa wiasnoséci intelektualnej, Zamawiajgcy — w ramach

naleznego Wykonawcy wynagrodzenia — nabywa do nich stosowne autorskie

prawa majgtkowe Ilub licencie na zasadach opisanych w paragrafach

regulujgcych prawa wiasnosci intelektualnej, z chwilg ztozenia oswiadczenia o

odstgpieniu;

3) Zamawiajgcy zwréci Wykonawcy lub usunie w sposob uniemozliwiajgcy

produkcyjne wykorzystanie inne Produkty lub otrzymane s$wiadczenia,
a Wykonawca zobowigzany bedzie zwrdcic wynagrodzenie otrzymane za te
Produkty lub swiadczenia w terminie 30 dni od daty otrzymania oswiadczenia

Zamawiajgcego o odstgpieniu od Umowy;

4) Zamawiajgcy w kazdym przypadku bedzie uprawniony do zatrzymania
pojedynczych kopii Produktow lub swiadczen, o ktérych mowa powyzej, na
potrzeby ewentualnego dochodzenia roszczen przystugujgcych Zamawiajgcemu
w stosunku do Wykonawcy lub oséb trzecich lub ochrony przed roszczeniami

takich osob;

5) z tytulu korzystania przez Zamawiajgcego z Produktéw, ustug lub innych

Swiadczen, o ktérych mowa powyzej, w okresie od ich dostarczenia przez
Wykonawce do dnia ich zwrotu lub zniszczenia, Wykonawcy nie przystuguje

jakiekolwiek wynagrodzenie lub odszkodowanie.

6) Z chwilg odstgpienia od Umowy w przypadku gdy Strony nie dokonajg zwrotu

Swiadczen rozpoczyna swoj bieg Gwarancja i rekojmia zgodnie z zasadami

okreslonymi w Zatgczniku D do SOPZ.

6. Niezaleznie od powyzszego, Zamawiajgcy jest uprawniony do wskazania
w oswiadczeniu o odstgpieniu od Umowy, ktdére z przekazanych mu, a nieodebranych
Produktéw lub innych Swiadczen chce zatrzymaé ponad odebrane Produkty lub

Etapy.
7. W przypadku opisanym w ust. 6:
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1) Zamawiajgcy wskaze, ktoére z nieodebranych Produktow lub innych $wiadczen
(nawet nieukonczonych), majg dla niego samodzielne znaczenie i chce je

zatrzymac;

2) Wykonawca ma prawo do wynagrodzenia za Produkty lub inne S$wiadczenia ktore
zostaty przez Zamawiajgcego zatrzymane, o ile nie zostaty wczesniej zaptacone.
Wysokos¢ tego wynagrodzenia zostanie ustalona w oparciu o wynagrodzenie
opisane w Umowie, a jezeli bedzie to niewystarczajgce (np. w przypadku

niedokonczonych prac) — proporcjonalnie do stanu zaawansowania prac;

3) w ramach wynagrodzenia zaptaconego zgodnie z ust. 7 pkt 2), Zamawiajgcy
nabywa, na zasadach opisanych w paragrafach regulujgcych prawa wiasnosci
intelektualnej, odpowiednio autorskie prawa majgtkowe lub licencje do utworéw,
wchodzgcych w zakres zatrzymanych Produktéw lub sSwiadczen bedacych
utworami w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, co do
ktérych nie nabyt takich autorskich praw majatkowych lub licencji do dnia
odstgpienia. W takim przypadku nabycie takich praw lub licencji nastgpi z chwilg
ztozenia o$wiadczenia o zatrzymaniu danego Produktu lub $wiadczenia bedgceg

utworem.

8. llekro¢ Umowa zastrzega dla Zamawiajgcego umowne prawo odstgpienia od Umowy
z przyczyn, za ktore odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca, Zamawiajgcy jest
uprawniony do wykonania tego uprawnienia w terminie 14 dni od daty, w ktérej
powzigt wiadomosc¢ o przyczynie uzasadniajgcej odstgpienie od Umowy, w kazdym
przypadku nie poézniej niz w terminie 12 miesiecy od daty przewidzianej

w Harmonogramie na odbiér Etapu IV (Odbiér Koncowy).

9. Postanowienia niniejszej Umowy nie majg zastosowania do odstgpienia od Umowy
na podstawie art. 145 lub jej rozwigzania na podstawie art. 145a ustawy z dnia 29

stycznia 2004 r. - Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z2017 r. poz. 1579 z p6zn.

zm.).

10. Zamawiajgcy moze odstgpi¢c od Umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany

okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym,

czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy lub dalsze wykonywanie

umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa

lub

bezpieczenstwu publicznemu. W tym przypadku Wykonawca moze zgda¢ wytgcznie

wynagrodzenia naleznego z tytutu nalezytego wykonania czesci Umowy.

11. Prawo odstgpienia, o ktérym mowa w ust.10, Zamawiajgcy moze wykonac w terminie

30 dni od powziecia wiadomosci o okolicznosciach, o ktérych mowa w ust. 11.

12. W przypadku odstgpienia od Umowy Zamawiajgcy nie traci uprawnien do naliczenia

naleznych kar umownych.

13. Postanowienia o odstgpieniu od Umowy nie wytaczajg mozliwosci skorzystania przez

Strony z ustawowego prawa odstgpienia od Umowy na zasadach Kodeksu

cywilnego.

§ 15
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POUFNOSC | BEZPIECZENSTWO INFORMACJI

1. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich Informaciji
Poufnych idanych otrzymanych i uzyskanych od Zamawiajgcego w zwigzku

z wykonywaniem Umowy.

2. Informacje Poufne — niezaleznie od formy ich utrwalenia lub przekazania — to
informacje Zamawiajgcego, ktére nie zostaty podane do publicznej wiadomosci,
a zostaty przekazane Wykonawcy w zwigzku z realizacjg Umowy, ktore Zamawiajgcy
oznaczyt jako poufne lub w inny sposéb poinformowat Wykonawce, ze traktuje je jako
poufne. Informacjami poufnymi sg takze informacje przekazane Wykonawcy w toku

postepowania poprzedzajgcego zawarcie Umowy, oznaczone jako poufne.

3. Strony zobowigzujg sie do przestrzegania przy wykonywaniu Umowy wszystkich
postanowien zawartych w obowigzujgcych przepisach prawnych zwigzanych
z ochrong danych osobowych, tajemnicg przedsigbiorstwa, infrastrukturg
teleinformatyczng urzedu, ochrong tajemnicy skarbowej i innych tajemnic prawnie
chronionych, w szczegolnosci zawartych w ustawie z dnia 30.06.2000 roku Prawo

wiasnosci przemystowej (t. j. Dz. U. z 2017 r., poz. 776).

4. Wykonawca zobowigzuje sie zapozna¢ i przestrzega¢ przepisow regulujgcych
zasady postepowania z dokumentami lub danymi Zamawiajgcego w zakresie

niezbednym do realizacji Przedmiotu Umowy, ktoére obowigzujg u Zamawiajgcego.

5. Obowigzek okreslony w ust. 1 nie dotyczy informacji powszechnie znanych oraz
udostepniania informacji na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw
prawa, a w szczegolnosci na zgdanie sgdu, prokuratury, organéw podatkowych lub

organow kontrolnych. Nie bedg uwazane za chronione informacije, ktére:

1) wczesdniej staly sie informacjg publiczng w okolicznosciach nie bedgcych
wynikiem czynu bezprawnego lub naruszajgcego Umowe przez ktérgkolwiek ze

Stron,

2) byly juz znane zgodnie z prawem Stronie otrzymujgcej, o czym sSwiadczg

wiarygodne dowody,

3) byty zatwierdzone do rozpowszechniania na podstawie uprzedniej pisemnej

zgody drugiej Strony,

4) zostaty przekazane Stronie otrzymujgcej przez osobe trzecig nie bedacg Strong

Umowy zgodnie z prawem i bez ograniczen.

6. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za zachowanie tajemnicy przez swoich

pracownikow, Podwykonawcow i wszelkie inne osoby, ktorymi bedzie sie postugiwaé

przy wykonywaniu Umowy.

7. Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania Zamawiajgcemu w dniu zgtoszenia
gotowosci do $wiadczenia ustugi podpisane, przez pracownikdédw oraz osoby trzecie
biorgce udziat w realizacji Umowy po stronie Wykonawcy, oswiadczenia o ochronie
informacji prawnie chronionych, wedtug wzoru, ktéry okresla Zatgcznik Nr 5 do

Umowy.
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8.

10.

11.

Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego przekazania oswiadczenia, o ktorym
mowa w ust. 7, w przypadku zmian personalnych pracownikéw lub oséb trzecich
biorgcych udziat w realizacji Przedmiotu Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie nie kopiowac, nie powielac, ani w jakikolwiek sposéb
rozpowszechniac jakgkolwiek informacje, za wyjatkiem przypadkow, w jakich jest to
konieczne w celach realizacji Umowy, w ktorych to przypadkach wszelkie takie kopie
lub reprodukcje bedg wtasnoscig Zamawiajgcego.

Wykonawca odpowiada za szkode wyrzgdzong Zamawiajgcemu przez ujawnienie,
przekazanie, wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informaciji otrzymanych
od Zamawiajgcego, wbrew postanowieniom Umowy. Zobowigzanie to wigze
Wykonawce réwniez po wykonaniu Umowy, jej rozwigzaniu, wygasnieciu lub
odstgpieniu od niej, bez wzgledu na przyczyne.

W dniu podpisania Umowy Wykonawca jest zobowigzany do zawarcia umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych, wedtug wzoru stanowigcego
Zatgcznik nr 4 do Umowy. Warunkiem przystgpienia do realizacji Umowy jest
zawarcie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych. Wszelkie
opo6znienia w realizacji Umowy wynikajgce z braku zawarcia umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych Strony uznajg za zaistniate z winy Wykonawcy.

§ 16
ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Wykonawca oswiadcza, iz przed zawarciem Umowy wniost skutecznie na rzecz

Zamawiajgcego zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy, zwane dalej

w Umowie Zabezpieczeniem, w wysokosci 5 % wynagrodzenia umownego,

okresSlonego w § 12 ust. 1 Umowy, czyli kwote: ztotych, (stownie:

ztotych) wptacone / zdeponowane w formie

Zabezpieczenie stuzy do pokrycia roszczeh Zamawiajgcego z tytutu nlewykonanla

lub nienalezytego wykonania Umowy.

Zamawiajgcy zwrdci Zabezpieczenie:

1) w wysokosci 70% wartosci Zabezpieczenia — w terminie 30 dni po wykonaniu
Przedmiotu Umowy i uznaniu Umowy w tym zakresie przez Zamawiajgcego za
nalezycie wykonang w Protokole Koncowym,

2) w wysokosci 30% wartosci Zabezpieczenia — w terminie 30 dni od uptywu okresu
rekojmi i uznaniu Umowy w tym zakresie przez Zamawiajgcego za nalezycie
wykonang w Protokole Ostatecznym, o ile Zabezpieczenie nie zostanie zaliczone
na poczet prawnie uzasadnionych roszczen Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze w przypadku wniesienia Zabezpieczenia

w gwarancjach bankowych Ilub ubezpieczeniowych, gwarancja bankowa lub

ubezpieczeniowa bedzie nieodwofalna, bezwarunkowa, ptatna na kazde Zzgdanie

Zamawiajgcego.

Jezeli, z uwagi na przedtuzenie terminu realizacji Umowy, niezaleznie od przyczyn

tego przedtuzenia, Zabezpieczenie wniesione w gwarancjach bankowych,
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ubezpieczeniowych lub w poreczeniach wygastoby przed uptywem przedtuzonego
terminu realizacji Umowy, Wykonawca, na co najmniej 5 Dni Roboczych przed
wygasnieciem takiego Zabezpieczenia przedstawi Zamawiajgcemu stosowny aneks
lub nowg gwarancje/poreczenie lub wptaci odpowiednie Zabezpieczenie w gotowce.

6. Wykonawca o$wiadcza, ze wyraza zgode na bezposrednie potrgcenie przez
Zamawiajgcego z Zabezpieczenia wszelkich naleznosci powstatych w wyniku
niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy.

7. W przypadku, gdy Wykonawca wniesie Zabezpieczenie w pienigdzu, Zamawiajgcy
zobowigzuje sie do zwrotu Zabezpieczenia wraz z odsetkami wynikajgcymi z umowy
rachunku bankowego, na ktérym byto ono przechowywane, pomniejszonego o koszt
prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniedzy na
rachunek bankowy Wykonawcy.

8. W przypadku nieutrzymywania przez Wykonawce Zabezpieczenia w wymaganej
wysokosci, w terminach i wedtug zasad okreslonych w ust. 1 - 7 , Zamawiajgcy ma
prawo do odstgpienia od Umowy w terminie 14 Dni Roboczych od uptywu terminu
okreslonego w wezwaniu do uzupetnienia i naliczenia kary umownej w wysokosci
rownej kwocie wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy.

§17
KARY UMOWNE

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
Umowy poprzez zaptate kar umownych lub odszkodowania na zasadach ogdinych,
chyba, ze Umowa w danym przypadku przewiduje modyfikacje tych zasad.

2. Naliczenie zastrzezonych Umowg kar umownych nie wylgcza mozliwosci
dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdinych do petnej wysokosci szkody
poniesionej przez Zamawiajgcego w zwigzku ze zdarzeniem, ktore byto podstawg
naliczenia danej kary.

3. Kary umowne sg niezalezne od siebie i nalezg sie Zamawiajgcemu w petnej
wysokosci nawet w przypadku, gdy z powodu jednego zdarzenia naliczona jest wiecej
niz jedna kara. Kary bedg naliczane za kazdy przypadek naruszenia Umowy odrebnie
(np. naruszenie obowigzku poufnosci, zasad ochrony danych osobowych etc.).

4. Kary umowne sg nalezne takze w przypadku odstgpienia od Umowy niezaleznie od
przyczyn odstgpienia.

5. Kwoty kar umownych bedg ptatne w terminie wskazanym w zgdaniu Zamawiajgcego.
Powyzsze nie wylgcza mozliwosci potrgcenia naliczonych kar z kwoty naleznego
wynagrodzenia, jak réwniez zaspokojenia roszczen z tytutu kar umownych
z zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy.

6. Kary umowne bedg w pierwszej kolejnosci potrgcane z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy i Zabezpieczenia, na co Wykonawca wyraza zgode i do czego
upowaznia Zamawiajgcego bez potrzeby uzyskiwania pisemnego potwierdzenia.

7. O ile wyraznie nie postanowiono inaczej, w zakresie kar umownych opisanych
Umowag, odpowiedzialnos¢ za opoznienie oznacza przyjecie przez Wykonawce
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odpowiedzialnosci za przekroczenie terminu wskazanego w Umowie lub
wyznaczonego zgodnie z postanowieniami Umowy na zasadzie ryzyka, od ktorej
moze sie uwolni¢ wytgcznie wykazujgc, ze opdznienie nastgpito z przyczyn, za ktoére
odpowiedzialnos¢ ponosi Zamawiajgcy lub byto spowodowane przyczynami
0 charakterze sity wyzszej.

8. W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci
10 % wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 12 ust. 1.

9. W przypadku odstgpienia od Umowy przez Wykonawce z przyczyn lezgcych po jego
stronie, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 20 %
wartosci Umowy brutto, o ktérej mowa w § 12 ust. 1.

10. Dla unikniecia watpliwosci kara, okreslona w ust. 8 i 9 jest nalezna zaréwno
w przypadku odstgpienia umownego, jak i na podstawie przepiséw ustawy, zaréwno
odstgpienia ze skutkiem do catej Umowy, jak i odstgpienia w czesci, jezeli Umowa
lub przepis to przewiduje.

11. Zamawiajgcy naliczy kary umowne w przypadku opdznienia realizacji Etapu | lub
Etapu Il lub Etapu IIl okreslonych w Harmonogramie Ramowym, w wysokosci 1.000
zt brutto (stownie: jeden tysigc ztotych) za kazdy rozpoczety dzien opdznienia, chyba
ze przyczyna niedotrzymania lezy wytgcznie po stronie Zamawiajgcego. Dla
unikniecia watpliwosci, kara jest naliczana za kazdy Etap niezaleznie i okolicznos¢
zaptaty kary za opdznienie w jednym Etapie nie wyklucza mozliwosci naliczenia kary
za kolejne Etapy.

12. Zamawiajgcy naliczy kary umowne w przypadku opdznienia realizacji Etapu IV
okreslonego w Harmonogramie Ramowym, w wysokos$ci 3.000 zt brutto (stownie: trzy
tysigce ztotych) za kazdy rozpoczety dzieh opdznienia.

13. W przypadku przekroczenia terminu, o ktérym mowa w § 3 ust. 4, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 500 zt brutto (stownie: piecset ztotych)
za kazdg rozpoczety dzien opdznienia, chyba Zze przyczyna niedotrzymania terminu
lezy po stronie Zamawiajgcego.

14. W przypadku przekroczenia termindw realizacji Szkolen, okreslonych
w zatwierdzonym Harmonogramie = Szczegdtowym,  Wykonawca  zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 500 zt brutto (stownie: piecset ztotych)
za kazdg rozpoczety dzieh opdznienia, za kazdy przypadek osobno, chyba Zze
przyczyna niedotrzymania lezy po stronie Zamawiajgcego.

15. W przypadku przekroczenia terminu realizacji prac w ramach Asysty Technicznej,
okreSlonego w Zleceniu, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng
w wysokosci 500 zt brutto (stownie: piecset ztotych) za kazdy rozpoczety dzien
opdznienia.

16. Zamawiajgcy naliczy kary umowne za niedochowanie Czasu Naprawy, o ktérym
mowa w § 5 ust. 31:

1) w odniesieniu do Btedu Krytycznego — 300 zt brutto (stownie: trzysta ztotych) za
kazdg rozpoczetg godzine opdznienia;
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2) w odniesieniu do Btedu Powaznego — 300 zt brutto (stownie: trzysta ztotych) za
kazdg rozpoczetg godzine opdznienia;

3) w odniesieniu do Btedu Drobnego — 200 zt brutto (stownie: dwiescie ztotych) za
kazdg rozpoczetg godzine opodznienia.

17. Zamawiajgcy naliczy kary umowne za niedochowanie Czasu Naprawy, o ktérym
mowa w § 11 ust. 17:

1) w odniesieniu do Btedu Krytycznego — 500 zt brutto (stownie: pie¢set ztotych) za
kazda rozpoczetg godzine opdznienia;

2) w odniesieniu do Btedu Powaznego — 500 zt brutto (stownie: piecset ztotych) za
kazdg rozpoczetg godzine opdznienia;

3) w odniesieniu do Btedu Drobnego — 300 zt brutto (stownie: trzysta ztotych) za
kazdg rozpoczetg godzing opdznienia.

18. W okresie Gwarancji Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 3.000 zt brutto
(stownie: trzy tysigce zitotych) za trzeci i kazdy kolejny Btgd Krytyczny w jednym
miesigcu kalendarzowym.

19. Zamawiajgcy naliczy kare umowng w wysokosci 20% wynagrodzenia brutto, o ktorym
mowa w § 12 ust. 1, w przypadku wypowiedzenia Umowy po dokonaniu Odbioru
Etapu 1V, ale przed uptywem terminu obwigzywania Gwarancji, okreslonym w § 11
z powodu okolicznosci lezgcych po stronie Wykonawcy.

20. W przypadku naruszenia zasad ochrony informacji poufnych, o ktérych mowa w § 15
ust. 1, 2 i 4-10 Zamawiajgcy naliczy kary umowne w wysokosci 3000 zt brutto
(stownie: trzy tysigce ztotych) za kazdy przypadek naruszenia.

21. W przypadku naruszenia zasad ochrony lub w przypadku naruszenia zasad
przetwarzania danych osobowych, o ktérych mowa w § 15 ust 3 i 11 Zamawiajgcy
naliczy kary umowne w wysokosci 3000 zt brutto (stownie: trzy tysigce ztotych) za
kazdy przypadek naruszenia.

22. W przypadku niewykonania obowigzku, o ktérym mowa w § 9 ust. 24, Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci iloczynu kwoty 1.000,00 zt brutto
(stownie: jeden tysigc ztotych) oraz liczby rozpoczetych miesiecy kalendarzowych
w okresie realizacji Umowy, w czasie ktorych nie zatrudniono osoby na umowe
0 prace, za kazdy przypadek niewykazania faktu zatrudnienia na podstawie umowy
0 prace osoby, co do ktdrej jest taki obowigzek na podstawie § 9 ust. 25 i 26.

23. Suma wszystkich kar umownych naliczonych Wykonawcy nie moze przekroczy¢ 70
% wartosci wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w §12 ust. 1.

§ 18
ZMIANY UMOWY
1. Zmiana Umowy dopuszczalna jest w zakresie i na warunkach przewidzianych
przepisami Ustawy pzp, w szczegdlnosci:
1) Strony sg uprawnione do wprowadzenia do Umowy zmian nieistotnych, to jest
innych, niz zmiany zdefiniowane w art. 144 ust. 1e Ustawy pzp;
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2) stosownie do art. 144 ust. 1 pkt 1 Ustawy pzp, Zamawiajgcy przewiduje
mozliwos¢ wprowadzenia do Umowy zmian w nastepujgcych przypadkach:

a. wprowadzenia przez producenta nowej wersji Oprogramowania
Standardowego lub innych Produktéw, Zamawiajgcy dopuszcza zmiane
wersji Oprogramowania Standardowego lub Produktu pod warunkiem, ze
nowa wersja spetnia wymagania okreslone w SOPZ;

b. zakonczenia wytwarzania Oprogramowania Standardowego lub innego
Produktu objetego Umowg lub wycofania ich z produkcji lub z obrotu na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, Zamawiajacy dopuszcza zmiane
polegajgcg na dostarczeniu produktu zastepczego o parametrach
spetniajgcych wymagania okreslone w SOPZ;

C. zmiany przepisow prawa, opublikowanej w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej, Dzienniku Ustaw, Monitorze Polskim lub Dzienniku Urzedowym
odpowiedniego ministra, Zamawiajgcy dopuszcza zmiany sposobu realizacji
Umowy lub zmiany zakresu swiadczen Wykonawcy wymuszone takimi
zmianami prawa,;

d. zmiany uzasadnionej przyczynami technicznymi, w szczegolnosci
ujawnionymi na etapie prac analitycznych i projektowych, koniecznosci
zmiany:

a) sposobu wykonania Umowy w obszarach: organizacyjnym,
wykorzystywanych narzedzi, przyjetych metod i kanatéw komunikacji,

b) zakresu Przedmiotu Umowy w obszarze wymagan funkcjonalnych lub
niefunkcjonalnych, jezeli rezygnacja z danego wymagania lub
zastgpienie go innym, spowoduje zoptymalizowane dopasowanie
Przedmiotu Umowy do potrzeb Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy  dopuszcza  wprowadzenie odpowiednich zmian

uwzgledniajgcych stwierdzone przyczyny techniczne, polegajgcych

w szczegolnosci na modyfikacji wymagan Zamawiajgcego lub zmianie

sposobu ich realizaciji.

e. powstatej po zawarciu Umowy sytuacji braku srodkbw Zamawiajgcego na
sfinansowanie wykonania Umowy zgodnie z pierwotnie okreslonymi
warunkami Zamawiajgcy dopuszcza wprowadzenie zmian polegajgcych na
ograniczeniu zakresu przedmiotowego Umowy, co nie wytgcza ani nie
ogranicza uprawnienia Zamawiajgcego do wypowiedzenia lub odstgpienia od
Umowy w sytuacjach przewidzianych Umowg lub przepisami prawa;

f. ujawnienia sie powszechnie  wystepujgcych wad  oferowanego
Oprogramowania lub innego Produktu Zamawiajgcy dopuszcza zmiane
w zakresie Przedmiotu Umowy polegajgcg na zastgpieniu Oprogramowania
lub innego danego Produktu produktem zastepczym, spetniajgcym wszelkie
wymagania przewidziane w SOPZ dla produktu zastepowanego,
rekomendowanym przez producenta lub Wykonawce w zwigzku
Z ujawnieniem wad.
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2.

W przypadkach, przewidzianych w Umowie lub przepisach prawa, w ktérych mozliwe

jest wprowadzenie zmiany do Umowy, Zamawiajgcy przewiduje takze wprowadzenie

odpowiedniej zmiany Harmonogramu, jezeli jest to konieczne do uwzglednienia
czasu niezbednego w celu realizacji zmienionego zakresu prac lub produktéw lub

w celu uwzglednienia wprowadzonych zmian organizacyjnych.

Niezaleznie od ust. 1 i 2, Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ wprowadzenia do

Harmonogramu Szczego6towego zmian niewptywajgcych na terminy okreslone

w Harmonogramie Ramowym, jezeli wprowadzenie takich zmian jest uzasadnione ze

wzgleddéw technicznych lub organizacyjnych i nie powoduje koniecznosci poniesienia

przez Zamawiajgcego dodatkowych kosztow.

Wszelkie zmiany, zaréwno istotne, ktére wraz z warunkami ich wprowadzenia zostaty

przewidziane niniejszg Umowg lub ktoérych wprowadzenie mozliwe jest zgodnie

z przepisami prawa, jak i nieistotne bedg dokumentowane w ramach Procedury

Kontroli Zmian. Procedura Kontroli Zmian zostaje rozpoczeta przez zgtoszenie przez

Kierownika Projektu jednej ze Stron Kierownikowi Projektu drugiej Strony wniosku

o dokonanie zmiany. Wniosek o dokonanie zmiany zostanie przygotowany w formie

pisemnej.

W przypadku ztozenia wniosku o dokonanie zmiany:

1) przez Zamawiajgcego — Wykonawca w terminie 14 dni od dnia otrzymania
wniosku przygotuje zatozenia projektowe dotyczgce dokonania wnioskowanej
zmiany;

2) przez Wykonawce — wraz z takim wnioskiem Wykonawca przediozy zatozenia
projektowe dotyczgce dokonania wnioskowanej zmiany.

Zatozenia projektowe dotyczgce dokonania zmiany powinny prezentowa¢ wszelkie

aspekty zmiany w odniesieniu do zakresu oraz trybu i warunkéw zmiany Umowy,

a w szczegolnosci opis prac dodatkowych wraz z proponowanymi kryteriami Odbioru,

wptyw dokonania zmiany na Harmonogram, zmiany dotyczgce zakresu

funkcjonalnego lub pozafunkcjonalnego Oprogramowania, zakres wspoétdziatania
oraz inne czynniki, ktére mogg by¢ istotne dla Zamawiajgcego przy podejmowaniu
decyzji o wprowadzeniu zmiany. Zatozenia projektowe dotyczgce danej zmiany
powinny obejmowac takze wskazanie podstawy prawnej jej wprowadzenia, w tym

w szczegolnosci prawne i faktyczne uzasadnienie dopuszczalnosci zmiany w danym

przypadku.

Niezwiocznie w odpowiedzi na wniosek o dokonanie zmiany sktadany przez

Zamawiajgcego lub wraz z wnioskiem o dokonanie takiej zmiany skltadanym przez

Wykonawce, Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu informacje na temat

ewentualnej koniecznosci lub celowosci wstrzymania prac nad okreslong czescig

Umowy, w szczegolnosci danym Produktem, na czas dalszych prac nad

proponowang zmiang. Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia prac zgodnie

z Umowg, w tym w szczegdlnosci z Harmonogramem, o ile Zamawiajgcy nie

poinformuje Wykonawcy o podjetej decyzji o wstrzymaniu prac. Decyzje

0 wstrzymaniu prac podejmie Kierownik Projektu ze strony Zamawiajgcego.
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8. Strony postanawiajg, ze w przypadku zmiany stawki podatku od towarow i ustug —
wynagrodzenie przewidziane niniejszg Umowg ulegnie zmianie odpowiedniej do
zmiany wysokosci podatku od towaréw i ustug (ulegnie korekcie o wysokos$¢ zmiany
podatku VAT), przy czym powyzsza zmiana bedzie miata zastosowanie wytgcznie
w odniesieniu do czesci wynagrodzenia objetego fakturami wystawionymi po dniu
wejscia w zycie zmiany przepisdw prawa wprowadzajgcych nowe stawki podatku od
towardéw i ustug.

9. Strony postanawiajg, ze w przypadku wprowadzenia zmian wytycznych przez
Instytucje Posredniczaca w zakresie rozliczen i osiggniecia odpowiedniego poziomu
certyfikacji wydatkbw w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa, zmianie
mogg ulec warunki i terminy Odbioréw oraz pfatnosci.

§ 19
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Umowa =zostata sporzgadzona w jezyku polskim w trzech jednobrzmigcych
egzemplarzach, w tym dwa egzemplarze dla Zamawiajgcego i jeden egzemplarz dla
Wykonawcy.

2. Strony zgodnie postanawiajg, iz Umowa reguluje w petni stosunki pomiedzy Stronami

w zakresie Przedmiotu Umowy i oswiadczajg, ze nie istniejg miedzy stronami zadne

inne porozumienia ustne, pisemne lub zawarte w innej formie w zakresie Przedmiotu

Umowy.

Prawem wtasciwym dla zobowigzan wynikajgcych z Umowy jest prawo polskie.

4. W sprawach nieuregulowanych Umowg majg zastosowanie odpowiednie przepisy
prawa, w tym w szczegolno$ci Kodeksu cywilnego, ustawy Prawo zamowien
publicznych, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz ustawy
o ochronie danych osobowych.

5. W przypadku nienalezytego wykonywania bgdz niewykonania Przedmiotu Umowy
Zamawiajgcy moze powierzy¢ wykonawstwo zastepcze innym podmiotom /
wykonawcom, w ramach wynagrodzenia naleznego Wykonawcy z tytutu realizaciji
Umowy i na jego koszt.

6. Wykonawca nie moze przenies¢ na osobe trzecig praw i obowigzkdéw wynikajgcych
z Umowy, w catosci lub w czesci.

7. W granicach wyznaczonych przez bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa
niewaznosc¢ ktoregokolwiek z postanowien Umowy, w tym réwniez postanowienia
zawarte w Zatgcznikach, pozostaje bez wptywu na waznos¢ pozostatych
postanowien Umowy. W przypadku uznania niektérych postanowien Umowy za
niewazne Strony bedg dazy¢é do zastgpienia niewaznych postanowien,
postanowieniami wywotujgcymi taki sam skutek gospodarczy.

8. Strony Umowy podejmg w dobrej wierze wysitek w celu polubownego rozwigzania
wszelkich sporow powstatych pomiedzy Stronami, ktére wynikty w zwigzku
z realizacjg Umowy i/lub jej interpretacjag. O ile rozwigzanie sporu nie powiedzie sig,

w

Projekt pn. ,WdroZenie innowacyjnych e-ustug o wysokim poziomie dojrzatosci w zakresie rejestracji jachtéw i innych jednostek ptywajacych o dtugosci do 24 m”
Numer Projektu: POPC.02.01.00-00-0084/18-00
Projekt wspétfinansowany przez Unig Europejskg w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020

0$ Priorytetowa nr 2 ,E-administracja i otwarty rzad”, Dziatania nr 2.1 ,Wysoka dostepno$¢ i jako$¢ e-ustug publicznych” Strona: 42



Fundusze Unia Europejska

L Rzeczpospolita
Europejskie Europejski Fundusz
Polska Cyfrowa - Polska Rozwoju Regionalnego
Nr postepowania: PO.11.370.Z2ZP-3.48.18 Zatgcznik nr 2 do SIWZ

Nazwa postepowania: Wdrozenie innowacyjnych e-ustug o wysokim poziomie dojrzato$ci w zakresie rejestracji jachtéw i innych jednostek
ptywajacych o dtugosci do 24 m — Wybér Generalnego Wykonawcy

zostanie on poddany pod rozstrzygniecie sgdu powszechnego wiasciwego dla
siedziby Zamawiajgcego.

9. W przypadku sprzecznosci postanowien dokumentu Umowy z postanowieniami
zawartymi w Zatgcznikach rozstrzygajace znaczenie majg postanowienia zawarte
w Umowie.

10. Integralng czes¢ Umowy stanowig nastepujgce Zatgczniki:
1) Zatgcznik nr 1 — Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zaméwienia (SOPZ)
2) Zafgcznik nr 2 — Oferta Wykonawcy
3) Zatgcznik nr 3 — Zespdt Wykonawcy
4) Zatacznik nr 4 — Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
5) Zatgcznik nr 5 — Oswiadczenia o ochronie informaciji

Wykonawca Zamawiajgcy
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