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Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zaméwienia
WadroZenie innowacyjnych e-ustug o wysokim poziomie dojrzato$ci w zakresie rejestracji jachtéw i innych jednostek ptywajacych o dtugoéci do
24 m - Przeprowadzenie zewnetrznego audytu Systemu REJA24 / Testow Akceptacyjnych

Znak: WIT-11.0400.5.20.RT Szczecin, dnia 4 czerwca 2020 r.

Dotyczy: Zapytania ofertowego z dnia 26.05.2020 r.
znak: PO-11.2691.94.20; WIT-11.0400.5.20.RT

ODPOWIEDZI NA PYTANIA z dnia 29.05.2020 r.
1. Jaka liczba wszystkich uzytkownikéw bedzie korzystac z systemu?

Z uwagi na brak precyzyjnego pytania wskazujgcego na interesujgcy Wykonawce kontekst niemozliwym
jest udzielenie jednoznacznej odpowiedzi. Wykonawca nie wskazat czy interesuje go ilo$¢ oséb
korzystajacych jednoczesnie, czy ilos¢ osdb, ktdre skorzystaty z niego w okreslonym okresie czasu czy
tez ilos¢ utworzonych kont uzytkownikéw zewnetrznych (Interesantéw) oraz wewnatrz
administracyjnych.

W ocenie Zamawiajgcego interesujgce Wykonawce informacje zamiescit w odpowiedzi na pytanie nr 2.
W przypadku potrzeby uzyskania dodatkowych informacji prosimy o precyzyjne wskazanie
interesujgcych Panstwa danych.

2. Jaka liczba uzytkownikow bedzie rownoczesnie korzystaé z systemu?

Rejestr jachtéw i innych jednostek ptywajacych o diugosci do 24 metréw bedzie prowadzony przez
Organy Rejestrujgce (dalej OR) , tj. starostéw albo wtasciwy polski zwigzek sportowy w rozumieniu
ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2017 r. poz. 1463 i 1600 oraz z 2018 r. poz. 650).
tacznie jest to ok. 400 instytucji. Przyjmuje sie, ze w uwagi na potencjalng ilos¢ procedur rejestracji
srednio w kazdym OR bedzie aktywne jedno stanowisko.

Zamawiajgcy nie potrafi okresli¢ ilosci Interesantdw, ktérzy bedg korzystali z Aplikacji Konto Interesanta
umozliwiajgcej inicjowania spraw poprzez wysytanie wnioskéw w drodze komunikacji elektronicznej oraz
z portali informacyjnych: Portal Publiczny oraz Platforma Szkoleniowa.

Na etapie tworzenia Szczegétowego Opisu Przedmiotu Zamowienia dla budowy Systemu REJA24
(rejestru) Zamawiajgcy okreslit nastepujgce parametry dotyczace wydajnosci Systemu.

System musi zapewniad rownolegtg obstuge uwzgledniajgc podane ponizej obcigzenie (tzw. "obcigzenie
nominalne "):

e min. 100 Uzytkownikéw - Interesantéw zalogowanych do konta Interesanta,

e min. 200 Uzytkownikéw — pracownicy uprawnionych podmiotow,

e min. 100 Uzytkownikdéw - osoby niezalogowane korzystajacych z funkcjonalnosci dostepnej dla
Uzytkownikow niezalogowanych (np. Portal Publiczny),

e min. 300 Uzytkownikéw — pracownicy Organdw Rejestrujgcych.
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Zaktada sie, ze System dziata wydajnie jezeli spetnia ponizsze kryteria dotyczgce Responsywnosci
(Responsywnos¢ Systemu = czas potrzebny na wygenerowanie informacji na GUl widocznym dla

uzytkownika + czas jej przesytu przez sieé¢/Internet):

e Przy nominalnym obcigzeniu Systemu czas wygenerowania informacji widocznej dla
uzytkownika (np. wyszukiwanie informacji, wyswietlenie hitlisty, aktualizacja danych sprawy,
wystanie formularza, przejscie pomiedzy widokami na GUI, zalogowanie, itp.) powinien wynosic¢
maksymalnie 5 sekund.

e Podany powyzej wymagany czas odpowiedzi nie dotyczy wykonywania raportow
zbiorczych/okresowych, dla ktérych maksymalny czas odpowiedzi nie moze przekracza¢ 10 min.

Parametry, ktore nalezy uwzgledni¢ przy modelowaniu testéw obcigzeniowych (weryfikujgcych
wymagang wydajnosé Systemu):

Jeden zalogowany uzytkownik w ciggu 60 minut wykonuje $rednio:

e Zalogowanie

e Wybranie formularza, wypetnienie dotgczenie 3 zatgcznikéw o rozmiarze 1MB kazdy
e Podpisanie i wystanie formularza

e Dokonanie pfatnosci online

e Otwarcie pisma do podgladu

e  Woydruk pisma z 3 zatgcznikami

e 2x Wyszukiwanie dokumentow

e Wylogowanie

Wykonaweca dostarczy oraz wykona (w Srodowisku Systemu) testy obcigzeniowe majgce na celu
weryfikacje w/w parametrow wydajnosciowych.

3. jaki jest maksymalny dopuszczalny czas wyswietlania stron (prosze podac czasy oddzielnie dla
strone tylko odczytywanych i stron zwigzanych z zapisywaniem danych).?

Wskazano w odpowiedzi na pytanie nr 2.
4. czy jest dostepny wzdr Panstwa formularza oferty jaki Paristwo preferujg przy ofertowaniu?

Zamawiajgcy nie przewidziat wzoru formularza. W punkcie 6 zapytania ofertowego okreslit, co powinna
zawierad oferta.
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